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Voorwoord

“Voorwoord als nawoord”

Na twee jaar een voorwoord geschreven te mogen hebben voor ons jaarverslag is deze derde maal
een nawoord. Met ingang van 1 juli 2023 zal ik na drie jaar afscheid nemen van Present Apeldoorn als
algemeen codrdinator. De afgelopen jaren hebben we in roerige tijden mooie stappen gemaakt.
Niemand had drie jaar geleden kunnen bedenken dat corona de wereld, en daarmee ook de manier
van werken van Present Apeldoorn, zo op z'n kop zou zetten. We zijn deze tijd op een prachtige
manier door gekomen en hebben wellicht meer dan ooit gezien wat het belang van Present in
Apeldoorn is.

Het jaar 2022 is een jaar van oogsten geweest. De creatieve initiatieven om het werk in de corona-
jaren mogelijk te blijven maken hebben geleid tot nieuwe samenwerkingen en blijvende projecten.
Met het onderwijs, de woningcorporaties en zorginstellingen zijn vele nieuwe ideeén ontwikkeld die
weer jaren mee kunnen omdat ze werken. Meest in het oog springend is de start van de Koffiebus,
een winnend idee van jongeren om eenzaamheid onder ouderen te verlichten dat Present en haar
vele partners werkelijkheid hebben kunnen maken. Komend jaar breiden we met vrijwilligers de
locaties en ontmoet-momenten verder uit. Ook de uitvoering van de jaarlijkse Beursvloer was een
groot succes in 2022. Nooit eerder werden in Theater Orpheus zoveel matches gemaakt tussen
bedrijven en lokale instellingen. En zeker het vermelden waard, de Meedoen balie op het oude en
inmiddels nieuwe AZC is een succesvolle manier gebleken om bewoners van het AZC middels
vrijwilligerswerk samen te brengen met de bewoners van Apeldoorn. Ontmoetingen die grenzen
doen verdwijnen.

In dit jaarverslag vertellen we graag meer achtergrond bij de resultaten. Ook tellen hoort daarbij, de
financién van Present zijn positief en gezond, dankzij onze betrokken partners, trouwe donateurs en
de langdurige samenwerking met de Gemeente Apeldoorn.

In 2022 namen we afscheid van bestuurslid Derk Lodiers die jarenlang een groot ambassadeur van
de Beursvloer is geweest. Twee nieuwe bestuursleden traden toe, Joke Pennings met een
achtergrond in het Apeldoornse onderwijs en Johan Hilferink, een ondernemer en al jaren een
betrokken partner van Present. Ook onze ervaren bestuursleden leveren als vrijwilliger een
belangrijke bijdrage aan een stabiele stichting.

Kortom, we kijken terug op een succesvol jaar. Nu we elkaar weer ‘gewoon’ kunnen zien en
ontmoeten en Present Apeldoorn een stabiele basis heeft, is voor mij de tijd gekomen om het stokje
in 2023 aan een nieuwe algemeen codrdinator over te dragen.

Dank allen voor de mooie jaren van betrokkenheid, steun en samenwerking!

Daan Beukers
Algemeen Codrdinator Present Apeldoorn



Hoofdstuk 1: Present Apeldoorn algemeen

Present Apeldoorn helpt vrijwilligers helpen waar het echt nodig is. We geloven dat mensen bereid
zijn om zich in te zetten voor een ander. Present neemt als uitgangspunt de interesses, de talenten,
de tijd en beschikbaarheid van de vrijwilligers. Vervolgens vervult Present de brugfunctie tussen
vrijwilliger en ontvanger. Deze professionele schakel tussen vrijwilligers en ontvangers is belangrijk
voor de waardevolle ontmoeting tussen beiden. Door het organiseren van ontmoetingen wordt de
Present beweging van omzien naar elkaar in Apeldoorn versterkt. Present Apeldoorn is één van de
73 lokale stichtingen verspreid door heel Nederland.

Missie
Een brug slaan tussen mensen die iets hebben te bieden en mensen die daarmee geholpen kunnen
worden.

Visie
Een beweging op gang brengen in Nederland waarbij steeds meer mensen het vanzelfsprekend
vinden om naar elkaar om te zien.




Hoofdstuk 2: Present Apeldoorn samenstelling

Op 31december 2022 is de samenstelling van bestuur en medewerkers van Present Apeldoorn als
volgt:

Bestuur:
- Jaap Berends, voorzitter
- Emanuel Veldhuis, penningmeester
- Arjen Sietsma, secretaris
- Joke Pennings
- Johan Hilferink
- lljaEzinga

Operationeel team:
- Daan Beukers, algemeen codrdinator
- Ineke Jonker, coordinator bedrijven
- Mariska Bleyenbergh, projectcodrdinator
- Marloes Pen, projectcodrdinator
- Céline van Oosterhout, projectcodrdinator

Daarnaast zijn er vele vrijwilligers die het operationele team ondersteunen als flexwerker, in de
projectbegeleiding, pr en communicatie en websitebeheer.

Comité van aanbeveling:
- Ton Heerts (burgemeester Apeldoorn)
- Mirjam Barendregt (directeur Orpheus)
- Michiel van Maarseveen (directeur Paleis het Loo)
- Barryvan de Lagemaat (directeur Rabobank Apeldoorn)
- Josvan Deursen (voorzitter CvB ROC Aventus)
- Roel Welsing (directeur Apenheul)



Hoofdstuk 3: Projecten 2022

3.1 Projecten in cijfers

In 2022 heeft Present Apeldoorn 213 groepen ingezet in veel diverse projecten. Groepen vanuit
kerken, flexgroepen, bedrijven, gezinnen, scholen, AZC bewoners en vriendengroepen, die allemaal
op verschillende manieren hebben omgezien naar mensen die een steun in de rug goed konden

gebruiken.
2021 2022
Praktische projecten 85 106
Sociale projecten 119 107
Totaal aantal projecten 204 213
Matches Beursvloer 163 175
Kerstengelen 181 150
Buurtkoffie Apeldoorn 1 locatie 2-wekelijks in de zomer
Totaal aantal ingezette 1782 1771
vrijwilligers
Verdeling sociale projecten Verdeling praktische projecten
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Verdeling leeftijdscategorie 3,0 % (3)

= 10,1 % (10)

De Fruytier scholengemeenschap heeft

met verschillende leerjaren projectdagen

met Present georganiseerd. Dit is terug ,
te zien in de verdeling per leeftijdscategorie. R
Het aantal jongeren van 13-17 jaar is gegroeid -
van 5,2% in 2021 naar 30,3% in 2022.
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3.2 Projecten uitgelicht

Buurtkoffie Apeldoorn

In het kader van de landelijke campagne “Eén tegen eenzaamheid” zijn de gemeente Apeldoorn en
Achmea Pensioen & Leven in 2021 een samenwerking aangegaan. Als start voor de samenwerking
organiseerden zij een online event, waarvoor jongeren ideeén konden insturen om eenzaamheid
tegen te gaan. Eén van de ideeén was een ‘koffiebus plus’; een bus die met vrijwilligers langs
plaatsen gaat waar ouderen wonen. Een mobiele ontmoetingsplek waar (zelfstandig wonende)
ouderen en andere mensen in de buurt elkaar kunnen treffen, onder het genot van een lekker kopje
koffie. Het idee werd omarmd door verschillende ondernemers en Stichting Present Apeldoorn ging
aan de slag om het project te realiseren. Autoverhuurbedrijf Bultman stelde een bus beschikbaar die
we naar eigen behoefte konden bestickeren en inrichten.

Buurtgenoten in de wijk de Maten Horsten dronken in de zomermaanden één keer in de twee weken
op woensdagmiddag samen koffie! Een kleine bus, ingericht met een professionele koffiemachine,
deed dienst als mobiele ontmoetingsplek. Onze vrijwilligers schonken een heerlijk kopje koffie met
warme aandacht. ‘Buurtkoffie’ werd zo een mooie plek waar buurtbewoners elkaar zonder
verplichtingen konden treffen en waar je elkaar als buren beter leert kennen. Er ontstond zo een
hechte buren groep die elkaar anders niet spontaan had ontmoet. In de winter ging de groep op
eigen verzoek binnen verder op een locatie in de buurt. Vanwege Corona, de andere setting, afstand
enz. heeft dit geen standgehouden.

In het voorjaar van 2023 komt de bus weer uit de stalling en hebben we de ambitie om uit te breiden
met nieuwe vrijwilligers op verschillende locaties in Apeldoorn.
Zie ook www.buurtkoffieapeldoorn.nl

Kerstengel Apeldoorn

Via Kerstengel Apeldoorn zijn 150 (engelen) mensen gedurende de adventsperiode (4 weken voor
kerst) verbonden aan iemand die wel een lichtpuntje kon gebruiken. Present Apeldoorn koppelt met
zorg de engelen en de ontvangers aan elkaar en stimuleert zo een waardevolle ontmoeting met
iemand die je waarschijnlijk anders nooit binnen je eigen netwerk had ontmoet.

Hieronder een ervaringsverhaal van iemand die heeft omgezien naar een gezin wat het goed kon
gebruiken:


http://www.buurtkoffieapeldoorn.nl/

“Vanmiddag ben ik bij *mijn gezin” op de thee geweest. We hebben samen een kopje thee
gedronken en wat gekletst. Wat een zorgen leven er soms achter een voordeur waarvan je geen
weet hebt...."

"Ik was op bezoek in een klein huisje met een energierekening van 600 euro per maand, de kachel
gaat hier nooit hoger dan 16 graden. Mevrouw zit in de bijstand, kwakkelt met haar gezondheid én
heeft een zoon van 8 jaar die in het speciaal onderwijs zit. Volgende week ga ik weer op bezoek: dan
met wat levensmiddelen die ze graag willen hebben. Want zelf kan ze niet de kaassoufflés
aanschaffen die zoonlief zo lekker vindt, want die zijn bij de Aldi zo'n stuk duurder geworden.”

Praktische projecten

In 2022 zijn er weer enorm veel tuinen opgeknapt, is er veel verhuisd, zijn er duizenden kilo's grof
vuil afgevoerd. Er waren weer veel mensen bereid om de handen uit de mouwen te steken om
iemand die het alleen niet kan op weg te helpen. Het is een voorrecht om te zien hoeveel mensen
hun tijd geven en klaar staan voor een medemens. Apeldoorners die zelf geen middelen hebben om
een klus aan te pakken, die geen mensen in hun sociaal netwerk hebben die kunnen helpen en vaak
ook nog met hun gezondheid tobben. Wat is het dan een uitkomst dat er vrijwilligers zijn die, zonder
voorwaarden, aan de slag gaan en de klus klaren!

Een verhuizing is toch wel het beste voorbeeld; dat kan je niet alleen en als je geen geld hebt voor
een verhuisbedrijf zit je al snel met de handen in het haar. Begrijpelijk, het wordt niet voor niets
gezien als een van de meest stressvolle gebeurtenissen in een leven. Een hele opluchting als je dan
een groep mensen én een kar tot je beschikking krijgt die samen met jou de verhuizing regelen.

Er waren in 2022 ook weer vele jonge vrijwilligers actief in verwaarloosde tuinen. Leerlingen van
onder andere de Fruytier Scholengemeenschap en het Hoornbeeck college hebben heel veel
mensen blij gemaakt met het weer netjes maken van de tuin. “Oh ik ben zo blij; eindelijk kan ik weer
ontspannen in m'n tuin zitten zonder me te schamen en me erover op te winden dat ik het zelf niet
kan...”, was een van de reacties die we kregen nadat een hele groep leerlingen hard had gewerkt in
haar tuin.

Sociale projecten

Warme aandacht mogen ontvangen van een groep vrijwilligers. lemand die je (nog) niet kent en die
speciaal tijd maakt voor jou. Hoe speciaal dat is horen we vaak na de projecten terug van de
ontvangers en de hulpverleners. De glimlach en de dankbaarheid die je terugkrijgt dat is goud
volgens de groep vrijwilligers. Ze krijgen er meer energie voor terug dan ze er insteken.

De mensen waar deze groepen naar omkijken hebben geen of weinig netwerk. Ze staan vaak net
buiten de maatschappij, kunnen niet meekomen of het netwerk is weggevallen doordat ze op
leeftijd zijn. De tijd en de extra handen van deze groep vrijwilligers maken o.a. in zorginstellingen
heel veel mensen blij. Door samen een spelletje te doen of mensen mee te nemen op een vitstapje
maken ze het leven zoveel leuker en soms ook dragelijker. leder mens wil gezien worden.

Nieuwkomers/#Meedoen

Ook nieuwkomers waren in 2022 Present in Apeldoorn. Via het landelijke project #Meedoen krijgen
bewoners van het AZC informatie over activiteiten in de stad en over vrijwilligerswerk. Bij de
wekelijkse #meedoenbalie kunnen ze zich aanmelden en komen ze daadwerkelijk is actie. Door mee
te doen met activiteiten en vrijwilligerswerk ontmoeten bewoners van het AZC nieuwe mensen,
leren ze Nederland kennen, oefenen ze de taal en kunnen zich zinvol inzetten in de samenleving. Dit
heeft enerzijds impact op het welzijn van de bewoners en hun integratie, anderzijds heeft het een
positief effect op het draagvlak bij andere inwoners van Apeldoorn. Door samen aan laagdrempelige
activiteiten deel te nemen, ontstaat er makkelijker contact en wederzijds begrip.



Bewoners van het AZC hebben op veel verschillende plaatsen vrijwilligerswerk gedaan. In
samenwerking met andere maatschappelijke organisaties werden zij betrokken bij allerlei
activiteiten en vrijwilligerswerk. Enkele voorbeelden:

- In samenwerking met Stimenz hebben bewoners gewerkt in moestuin Havenpark.

- In samenwerking met Staatsbosbeheer hebben bewoners meegeholpen met
onderhoudswerkzaamheden in natuurgebieden rond Apeldoorn.

- In samenwerking met atletiekvereniging AV'34 hebben bewoners in het *klusteam’
meegewerkt rondom de atletiekbaan en hebben zij als vrijwilligers geholpen tijdens het NK
atletiek outdoor en indoor.

- In samenwerking met Zero Waste Apeldoorn hebben bewoners 1 keer per maand
meegeholpen met afval opruimen in verschillende wijken in Apeldoorn.

Elke activiteit werd gedaan samen met Nederlandse mensen. Naast de activiteit of het
vrijwilligerswerk was er ruimte voor kennismaking en ontmoeting.

Ook waren groepen vrijwilligers actief binnen het AZC. Bijvoorbeeld via sport en spel, een bingo-
ochtend voor vrouwen, creatieve workshops, ondersteuning bij de taallessen en "Meet &Eat”. Voor
de bewoners niet alleen een welkome afleiding van hun dagelijkse zorgen, maar ook een kans om in
contact te komen met Nederlandse mensen en de taal te oefenen. Voor de vrijwilligers, ondanks de
taalbarriere die er vaak is, een mooie ervaring door in contact te komen met de nieuwkomers,
samen een leuke activiteit te ondernemen en de ander echt te zien.

Naast het AZC Apeldoorn is er tijdelijke opvanglocatie in Beekbergen, waar ook vrijwilligers actief
zijn geweest. Tijdens ‘Meet & Eat’ waren bewoners te gast aan tafel bij inwoners uvit Beekbergen en
Apeldoorn en verschillende groepen vrijwilligers hebben sport- en spelactiviteiten georganiseerd in
en rondom de opvanglocatie.

Scholen

Jong geleerd is oud gedaan. Door kinderen op school kennis te laten maken met vrijwilligerswerk,
ervaren kinderen al vroeg hoe leuk het is om iets voor een ander te doen. Verschillende basis-,
voortgezet- en middelbaar beroepsonderwijsscholen in Apeldoorn geven invulling aan het vak
‘burgerschapsvorming’ door de leerlingen onder schooltijd de handen uit de mouwen te laten
steken. In tuinen, in zorgcentra en in het AZC. Voor de leerlingen (en docenten) vaak een
onvergetelijke ervaring om iets te betekenen voor mensen met wie je anders niet zo snel in contact
zou komen.

In 2022 hebben deze scholen en opleidingen hun leerlingen en studenten zich maatschappelijk laten
inzetten: Jacobus Fruytier scholengemeenschap, Hoornbeeck college, ROC Aventus, OBS Het WEB,
Leerplein o55, PCBO Apeldoorn/ de Diamant en De Prinsenhof (speciaal basisonderwijs)

Bedrijven

Steeds meer bedrijven laten zich in het kader van maatschappelijk betrokken ondernemen (MBO)
inzetten door Present in eenmalige projecten met collega’s. Bedrijven zien het belang in om met
hun organisatie maatschappelijk betrokken te zijn in hun eigen stad. Door iets terug te doenin je
eigen stad voor mensen waar het even iets minder goed mee gaat. Het voordeel voor een bedrijf is
dat zij zelf kijkt wanneer het uitkomt in de organisatie om met collega's de handen uit de mouwen te
steken of iets sociaals te gaan doen met je team. Wij als Present faciliteren een project volledig, een
bedrijf wordt ontzorgd. Vaak spreken collega's elkaar wel bij de koffiemachine, maar dan gaan de
gesprekken vaak over het werk. Het is gebleken dat tijdens de projecten er andere gesprekken
opgang komen. Zo ontstaat er meer begrip voor elkaar en een betere samenwerking.



Een mooi voorbeeld: een groep collega's gaat samen met mensen met een handicap naar de
Apenheul. Een van de deelnemers was blind en omdat haar blindengeleidehond niet mee mocht in
het park werd de vraag gesteld of iemand haar zou willen begeleiden. Een collega roept heel
spontaan dat hij dat wel wil doen. Er kwam een verbaasde reactie, waarom hij zo snel en spontaan
reageerde?! Nu bleek dat zijn moeder en zus ook blind zijn en dat zijn collega’s daar geen weet van
hadden. Waarop hij zegt: “Maar jij vertelt toch ook niet dat je moeder "wel” kan zien?”.

Tijdens een project leer je elkaar op een leuke manier beter kennen en tegelijkertijd doe je samen
met collega’s iets moois voor mensen met een beperkt budget of iets tegen eenzaamheid in de stad.
Gelukkig weten al veel bedrijven Present te vinden en kunnen we veel mooie projecten voor hun
faciliteren.

Beursvloer

Op 7 november 2022 vond in Orpheus de Apeldoornse Beursvloer plaats. Vele maatschappelijke
organisaties, stichtingen en bedrijven kwamen naar de Beursvloer om elkaar te ontmoeten en vraag
en aanbod bij elkaar te brengen. Voorafgaand aan de Beursvloer organiseerde Present een
informatiebijeenkomst op 31 oktober in Omnisport, zodat alle partijen zich goed konden
voorbereiden op de Beursvloer. Want vanaf het moment van de gongslag gaan alle organisaties en
bedrijven op zoek naar de juiste match en wordt er gehandeld met gesloten beurs.

Ook in 2022 leverde de Beursvloer bijzondere matches op. Bijvoorbeeld de match tussen GGNet en
ADP-Bouw. Cliénten van GGNet kregen een timmer workshop bij ADP Bouw. Onder begeleiding van
een aantal vakmensen hebben de cliénten van resthout een eigen bijzettafel gezaagd en
getimmerd. Dat klinkt eenvoudig maar dat is het niet. De poten moeten wel allemaal even lang zijn
en er recht onder worden gezet, want anders blijft het tafeltje niet staan.

Aan het einde van de middag gingen de cliénten allemaal naar huis met het gevoel dat zij volleerde
timmermannen/vrouwen waren. En met een eigen gemaakt bijzettafeltje voor op hun kamer.
Prachtig project waar veel gelachen is en hard gewerkt werd.

Dankzij de gemeente en vele sponsoren kon Present Apeldoorn weer een succesvolle Beursvloer
organiseren en bijdragen aan waardevolle ontmoetingen tussen maatschappelijke organisaties en
bedrijven.

vl T I
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Hoofdstuk 4: 2022 in beeld
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Hoofdstuk 5: Samenwerken

Samenwerken met partners, bedrijven, woningcorporaties, gemeente Apeldoorn, kerken,
maatschappelijke organisaties, fondsen en donateurs is essentieel voor het werk van Present.

Samen met “Ertoe doen” en “"Apeldoorn pakt aan (APA)” maakt Present deel uit van het Stedelijk
Knooppunt Apeldoorn. In het kader daarvan organiseert Present jaarlijks in opdracht van de
gemeente de Maatschappelijke Beursvloer, waarbij veel mooie verbindingen worden gelegd tussen
het bedrijfsleven en stichtingen/verenigingen. (zie hoofdstuk 3, projecten uitgelicht)

Daarnaast werkt Present mee in de organisatie van de “Vrijwilligersproeverij”, die plaatsvond op 1
oktober in Omnisport. Hier ontmoetten vele maatschappelijke organisaties en (nieuwe) vrijwilligers
elkaar. Ook was Present aanwezig bij diaconale markt op 28 september in Gebouwoss en bij de
“Kerkproeverij” op 8 oktober in het Oranjepark.

Als dank naar de partners van Present, werd een partnerevent georganiseerd op 22 juniin
Omnisport. Voor, tijdens en na de clinic baanwielrennen was er ruimte voor ontmoeting, inspiratie
en netwerken.

T.a.v. de woningcorporaties is in 2022 een nieuwe vorm van samenwerking bereikt. Waar voorheen
afspraken werden gemaakt per project of individuele situatie, zijn in 2022 de krachten meer
gebundeld. De nieuwe vorm van samenwerking is gericht op 3 pijlers: proactief, persoonlijk en
gelijkwaardig. Gezamenlijk kijken welke projecten de bewoners van wijken en buurten in Apeldoorn
nodig hebben in de toekomst. Bijvoorbeeld op thema'’s als participatie, inburgering,
armoedebestrijding, voorkomen van eenzaamheid en omzien naar elkaar. Zo wordt een bijdrage
geleverd aan de vitaliteitsagenda van de gemeente. Dit is een aanvulling op de praktische en
individuele hulpvragen zoals Present gewend is te doen. De persoonlijke samenwerking tussen de
verschillende woningcorporaties en Present is hiermee geintensiveerd. In deze samenwerking wordt
goed gekeken naar korte lijnen en flexibele oplossingen voor verschillende vraagstukken. De wijze
van financiering verandert, waardoor het mogelijk wordt op basis van gelijkwaardigheid inhoudelijk
proactief samen te werken. Hiermee is het ‘afrekenen op nacalculatie’ model vervangen en de
personeelskosten voor de codrdinator van Present gedekt.

Op 6 april 2022 is de nieuwe samenwerkingsovereenkomst tussen het VSW (samenwerkingsverband
van de Apeldoornse woningcorporaties) en Stichting Present getekend.
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Overzicht van maatschappelijke organisaties in Apeldoorn, waarmee Present in 2022 heeft samengewerkt.

e

passie V

oor jeugd en

eleiding

13



Hoofdstuk 6: Financien

Stichting Present Apeldoorn

Apeldoorn
B STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2022
Werkelijk Begroot Werkelijk
2022 2022 2021
[3) 3 €
Baten
Baten van particulieren 26.245 26.500 30.006
Baten van bedrijven 69.859 75.000 70.840
Baten van subsidies van overheden 69.225 68.000 68.068
Baten van verbonden organisaties 9.749 14.000 21.173
Baten van andere organisaties zonder
winststreven 54.637 15.000 55.552
Totaal geworven baten 229.715 198.500 245.639
Lasten
Besteed aan doelstellingen
Vrijwilligerswerk bemiddeling 174.448 182.436 187.865
Wervin
Wervingslasten 24.345 16.416 20.255
Beheer en administratie
Lasten beheer en administratie 21.017 21.980 22.061
Som der lasten 219.810 220.832 230.181
Resultaat 9.905 -22.332 15.458
Resultaatbestemming
Continuiteitsreserve 9.839 0 0
QOverige reserves 66 -22.332 15.458
9.905 -22.332 15.458

Financieel overzicht uit de goedgekeurde jaarrekening over 2022
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we zijn er,
voor elkaar

www.presentapeldoorn.nl

www.buurtkoffieapeldoorn.nl



http://www.presentapeldoorn.nl/
http://www.buurtkoffieapeldoorn.nl/

