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Voorwoord 

 

Het jaar 2021. Nog midden in de coronapandemie. En voor Present Epe-Heerde een jaar met een 

nieuwe voorzitter en een nieuw samengesteld coördinatorenteam. Het was een jaar van samen 

ontwikkelen, van netwerk bouwen, van nadenken over ‘wie zijn we en wat willen we doen’. Een jaar 

waarin we oude afspraken ontdekten (”O, krijgen we ook een bijdrage van Triada voor ons werk?”) en 

waarin we nieuwe afspraken maakten. Een jaar waarin we grootse projecten organiseerden en waarin 

we inwoners hielpen met een kleine inspanning iets te betekenen voor een ander. Kortom: het was een 

fantastisch Present-jaar! 

 

De doelen die Present Epe-Heerde in 2020 op papier zette voor het jaar 2021 bleken niet haalbaar. 

Beschreven vanuit een grote ambitie, maar met te weinig zicht op de werkelijkheid van 

arbeidsintensieve projecten en een beperkte subsidie. En natuurlijk onder de beperkingen die corona 

ons bracht. Want alle plannen om groepen vrijwilligers te mobiliseren -uit kerken, serviceclubs, 

scholen, etc- moesten nog wat langer in de ijskast.  

 

Toch heeft Present Epe-Heerde gedaan waar zij altijd sterk in is geweest: inwoners van Epe en Heerde 

helpen om anderen te helpen. Dit jaarverslag laat zien op welke fronten onze inwoners het verschil 

hebben gemaakt. En ondertussen ben ik laaiend trots op ons coördinatorenteam en op mijn 

medebestuursleden. Samen hebben we in 2021 de basis gelegd voor de komende jaren. Waardoor we 

onze brugfunctie tussen vrijwilligers en mensen die hulp nodig hebben, nog beter kunnen invullen.  

 

 

Gerke Nijland 

Voorzitter Present Epe-Heerde 
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Present Epe-Heerde 

 

IN HET HELE LAND MENSEN LATEN MERKEN HOE BIJZONDER HET IS OM ALS VRIJWILLIGER IETS TE BETEKENEN 

VOOR EEN PLAATSGENOOT. DAT IS WAT STICHTING PRESENT WIL BEREIKEN. PRESENT EPE-HEERDE IS ÉÉN 

VAN DE 75 PLAATSELIJKE STICHTINGEN, DIE ONDER DE PARAPLU VAN DE LANDELIJKE STICHTING PRESENT, 

INWONERS VAN DE GEMEENTEN EPE EN HEERDE ALS VRIJWILLIGER AAN HET WERK ZET. 

Bijzonder 

Deze omschrijving laat meteen zien waarin Stichting Present zich onderscheidt van andere 

vrijwilligersorganisaties. Want waar bij andere organisaties de hulpvraag centraal staat en daar 

vrijwilligershanden bij gezocht worden, is dat bij Present andersom. Ons doel is om vrijwilligershanden 

te vinden en vervolgens op zoek te gaan naar een situatie waarin die vrijwilligers aan de slag kunnen.  

 

“Present heeft de manier waarop vrijwilligers geworven worden flink op z’n kop 

gezet. De klassieke manier van vrijwilligersrekrutering is dat een organisatie zelf 

vrijwilligers zoekt voor dingen die binnen die organisatie moeten gebeuren. Present 

pakt het radicaal anders aan: die werft niet onder eigen mensen en ook niet voor de 

eigen organisatie. Present heeft daarmee een nieuw soort bemiddeling 

geïntroduceerd.”  

Lucas Meijs, hoogleraar vrijwilligerswerk 

 

In het logo van Present is de missie van Present terug te zien: een brug slaan tussen mensen die iets te 

bieden hebben en mensen die daarmee geholpen zijn. De stichting zet zich in om mensen die bereid 

zijn om te geven, in contact te brengen met mensen die met dat aanbod geholpen kunnen worden. 

Daarbij belooft de stichting dat de inzet van de vrijwilliger verschil maakt voor de ontvanger. Daarmee 

wil Present een beweging op gang brengen waarbij steeds meer mensen het vanzelfsprekend vinden 

om naar elkaar om te zien. Present te zijn vanuit je hart. 

 

Bewustwording 

Projecten, noemen we de hulpverleningssituaties waarin we als Present Epe-Heerde vraag en aanbod 

bij elkaar brengen. Mensen die aan een Present-project hebben meegedaan, kijken vanaf dat moment 

vaak op een andere manier naar hun omgeving. “Dat mensen in zulke omstandigheden leven, daar 
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had ik geen idee van”, is vaak de reactie van vrijwilligers. En voor de hulpontvanger is de ervaring dat 

er ‘zomaar’ mensen komen helpen, heel bijzonder.  

 

Werkwijze 

Present is geen vrijwilligersorganisatie, maar een organisatie die vrijwilligers bemiddelt door 

professionals. Mensen die weten waar ze het over hebben als het gaat om hulpverlening. En die met 

volledige aandacht, expertise en ervaring alle projecten goed op kunnen zetten en begeleiden. Juist 

doordat Present gerund wordt door betaalde professionals, kan Present de beste vrijwillige hulp 

organiseren. 

 

 

 

 

 

HOE DOET PRESENT EPE-HEERDE DAT? 

Uitgangspunt is het aanbod van inwoners die zich willen inzetten voor hun plaatsgenoten. Daarbij is de 

vraag aan hen: wat heb je de samenleving te bieden en wanneer kun je tijd beschikbaar stellen? 

 

o Het aanbod brengt Present onder de aandacht van maatschappelijke organisaties op het gebied van 

wonen, zorg en welzijn. 

o Present werkt met criteria voor de hulpontvanger: onvoldoende financiële middelen, geen of een beperkt 

sociaal netwerk, onvoldoende gezondheid om zelf de hulpvraag uit te voeren. 

o Een maatschappelijke organisatie kan een hulpvraag melden als die denkt dat de inzet van een groep 

vrijwilligers een meerwaarde heeft voor het hulpverlenings- of zorgtraject van de cliënt(en). 

o De cliënt is bereid om op de dag van het project (naar kunnen) aanwezig te zijn en mee te doen. 

o De ontmoeting (tussen cliënt en vrijwilliger) is een wezenlijk onderdeel van het project. 

o Present werkt binnen de organisatie met een team vrijwilligers dat wordt aangestuurd door een 

coördinator.  

o De coördinator zorgt op professionele wijze dat alle randvoorwaarden goed zijn en bewaakt de kwaliteit. 





2. Doelstellingen en resultaten 

PRESENT EPE-HEERDE IS ACTIEF IN 2 GEMEENTEN: NIET VERRASSEND ZIJN DAT DE GEMEENTEN EPE EN 

HEERDE. BEIDE GEMEENTEN VERSTREKKEN EEN SUBSIDIE: DIE VAN DE GEMEENTE HEERDE BEDROEG VOOR 

2021 €1500,=, DIE VAN DE GEMEENTE EPE 

€28.519,=. 

 

Wederopbouw 

De doelstellingen van Present Epe-Heerde lagen 

voor 2021 voor een groot deel in de heropbouw 

van de eigen organisatie. Door wisselingen onder 

de coördinatoren, was in de jaren daarvoor veel 

kennis en ervaring verdwenen. Met het vooruitzicht 

van nog een jaar met beperkingen door corona, 

zou 2021 een jaar worden om de basis op orde te 

brengen. En dat is het ook geworden: alle interne 

doelstellingen voor 2021 zijn behaald.  

 

 

 

2.1 Doelstellingen en resultaten Epe 

 

Doelen gemeente Epe 

 

Activiteit  

 

Uitvoering participatieverklaringstraject,  

met intensieve training aan statushouders  

en beknopt programma aan migranten. 

Aantal groepen van 10-15 personen, nog nader te 

bepalen; vooralsnog 2 groepen - Workshop aan 

migranten, aantal nog nader te bepalen; 

vooralsnog 6 personen 

 

 

Meet & Connect, Verbinden van Nederlandse 

gezinnen aan nieuwkomers. 

8-10 matches per jaar 
 

(gevolg 

corona) 

Klets en Koek, ontmoeting voor vrouwen 

waarbij informatieoverdracht en oefenen met 

taal het doel is. 

2 groepen van ca. 10 personen  

 

DOELSTELLINGEN 2021   PRESENT EPE-HEERDE 

• hernieuwen kennismaking met maatschappelijke 

organisaties 

• ontwikkelen vaste werkwijze met woningcorporatie 

Triada 

• opschonen lijst met bestaande vrijwilligers 

• ontwikkelen taakverdeling coördinatoren 

• verhogen inkomsten uit fondsenwerving, giften en 

projectsubsidies 

 

• voor Epe: organisatie van minimaal 20 projecten ‘Hart 

van Present’ * 

• voor Heerde: organisatie van minimaal 3 projecten 

‘Hart van Present’ * 

➢ waarbij minimaal 2 projecten uitgevoerd door 

elk van de volgende doelgroepen: bedrijven, 

kerken, scholen, serviceclubs 

➢ en indien mogelijk in clustering op één van 

de twee vaste projectdagen 

 

* afhankelijk van de ruimte die de corona-maatregelen 

toestaan 
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2.2 Doelstellingen en resultaten Heerde 

 

Met de beperkte subsidie die stichting Present Epe-Heerde van de gemeente Heerde ontvangt, was 

het doel minimaal 3 Hart van Present-projecten te organiseren.  En dat is gelukt; het werden er 11. 

 

 

 

 

Stimuleren en ondersteunen van 

vrijwilligerswerk (regulier, niet specifiek voor 

nieuwkomers) 

Het organiseren van korte overzichtelijke 

projecten voor groepen vrijwilligers voor mensen 

die te maken hebben met armoede, een slechte 

gezondheid of een sociaal isolement. 

 

 

 

Resultaten gemeente Epe 

 

2021 

 

 

Soort project 

aantal 

projecten/stuks 

aantal 

vrijwilligers-uren 

aantal 

vrijwilligers 

    

Hart van Present praktisch 22 415,5 135 

Hart van Present sociaal 6  33 11 

Present en Scholen 1 310 400 

Zomerpakketten 60 240 100 

Kerstmaaltijden 32 (76 gasten) 96 32 

Participatie-PVT 3 39 7 

Klets&Koek Epe/Vaassen 30 60 5 

 

Resultaten Heerde 

 

2021 

 

 

Soort project 

aantal 

projecten/stuks 

aantal 

vrijwilligers-uren 

aantal 

vrijwilligers 

    

Hart van Present praktisch 8 76 36 

Hart van Present sociaal    

Sociaal tuinieren 3 25 8 





3. Projecten: wij waren present 

DE KERNACTIVITEIT VAN PRESENT IS HET VERBINDEN VAN VRIJWILLIGERS AAN HULPVRAGEN DIE VIA 

MAATSCHAPPELIJKE ORGANISATIES BIJ ONS BINNENKOMEN. DEZE HULPVRAGEN WORDEN OPGESPLITST IN 

PRAKTISCHE EN SOCIALE HULPVRAGEN. WE NOEMEN DIT WERK HET HART VAN PRESENT. 

 

Hart van Present - praktisch 

In 2021 zijn er 22 praktische projecten in Epe en 8 praktische projecten in Heerde uitgevoerd. In veel 

projecten zijn tuinen opgeknapt van bewoners die daartoe zelf de mogelijkheid niet hadden. Zo 

hebben we in het kader van NL Doet met een grote groep ondernemers en serviceclubleden de tuin 

van de Voedselbank in Epe ontdaan van heel veel onkruid en de keuken een grote schoonmaakbeurt 

gegeven. En onder de noemer Sociaal tuinieren hebben we diverse tuinen in Heerde zomerklaar 

gemaakt. Ook hebben we in 2021 flink wat (spoed)verhuizingen uitgevoerd. 

 

  

VOOR NA 

 

Het aantal projecten lag in 2021 wat lager dan in 2020. In eerste instantie lijkt dat bijzonder, omdat het 

jaar 2021 binnen de coronamaatregelen al veel meer mogelijkheden bood dan 2020. In de praktijk 

bleek echter dat zowel het aanbod van vrijwilligers, als de hulpvraag, sterk afnamen. Bedrijven, kerken 

en maatschappelijke organisaties leken in een soort overlevingsstand terecht te komen, met een focus 

die -veel meer dan in 2020- op zichzelf lag en niet op anderen. Gecombineerd met een onderbezetting 

en overbelasting bij de zorgorganisaties, zorgde dit voor minder projecten.  

 

Daar tegenover staat echter het grote succes van het project Zomer met een Missie, een project dat 

binnen de coronabeperkingen voor veel mensen in de gemeente Epe het verschil heeft gemaakt. 
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Hart van Present - sociaal 

In 2021 hebben we in de gemeente Epe 6 projecten uitgevoerd bij particulieren; minder dan het jaar 

daarvoor. In de gemeente Heerde heeft geen enkel sociaal project plaatsgevonden. Eén van de 

projecten in Epe was het online voorlezen: een leuke nieuwe actie waarmee we vrijwillige voorlezers 

koppelden aan inwoners van woonzorgcentrum de Boskamp in Epe. De voorlezers waren in dit geval 

medewerkers van grote bedrijven die sponsor zijn van Present NL. Ondanks het lage totaalaantal 

projecten, hebben die projecten toch geleid tot de inzet van een hoog aantal vrijwilligers en hebben 

een groot aantal mensen bereikt. Mede door de ruim 400 leerlingen van basisscholen uit Vaassen en 

Epe. Zij hebben vrolijk versierde potjes met bloembollen van het Plantenasiel Epe gemaakt en 

uitgedeeld onder bewoners van verschillende verzorgingstehuizen in Epe. Honderden ouderen 

ontvingen op deze manier een fleurig bezoekje. Dit was voor de bewoners van de verzorgingstehuizen 

een welkome afwisseling in een periode waarin weinig contact mogelijk was.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zomer met een Missie 

Present coördineert al bijna 12 jaar in Epe de zomerpakketten voor kwetsbare gezinnen met kinderen 

die om diverse redenen niet op vakantie kunnen en geen uitjes kunnen doen. In de vorm waarin 

Present dat doet, is dat meer dan alleen maar een schoenendoos vullen en op een centrale plek 

inleveren. Nee, de zomerpakketten van Present worden door de samenstellers zelf overhandigd aan de 

ontvangers, waardoor er soms bijzondere verbindingen tot stand komen. 
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Dit jaar ontving Present in de gemeente Epe vanuit het coronasteunfonds een subsidie waarmee we dit 

project konden uitbreiden. Zo is er een website ontwikkeld en zijn er flyers gemaakt. Verder is de 

doelgroep uitgebreid met eenzame inwoners binnen de gemeente Epe. Ook bedrijven zijn er, anders 

dan andere jaren, bij betrokken door zomeruitjes aan te bieden of producten te sponsoren. Het project 

was een groot succes; meer dan 60 adressen uit de gemeente Epe deelden een zomerpakket uit aan 

gezinnen of eenzamen.  

 

 

 

Kerst met een missie 

Rond kerst wordt de eenzaamheid het sterkt gevoeld. Vooral bij mensen die alleengaand zijn of die 

niet de mogelijkheid hebben om kerst met iemand of met het gezin te vieren. Al jaren organiseert een 

betrokken groep inwoners uit de gemeente Epe voor deze mensen de mogelijkheid om bij een 

plaatsgenoot aan te schuiven aan de kerstmaaltijd. Dat doen zij onder de naam Kerst met een Missie. 

 

Ook in 2021 hielp stichting Present het team van Kerst met een Missie zoeken naar mensen die blij zijn 

met gezelschap tijdens kerst. Dit deden we met behulp van onze contacten bij maatschappelijke 

organisaties en onze korte lijnen naar de kerk. Omdat het Team van Kerst met een Missie dit jaar wat 

minder tijd ter beschikking had, lag het aantal kerstmaaltijden lager dan in 2020. 
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Sociaal tuinieren 

In de gemeente Heerde startte Present Epe-Heerde in oktober met het project Sociaal Tuinieren. De 

kern van dit project is dat bewoners van een bepaalde straat met elkaar de tuinen van hun 

buurtgenoten opknappen. In het project in Heerde werd dit versterkt met vrijwilligers van Present. 

Samen met de vrijwilligerscoördinatoren van de gemeente Heerde was het een geslaagde dag. 

 

Klets&Koek 

Zowel in Vaassen als in Epe komen er iedere week vrouwen met een migratieachtergrond bij elkaar. Dit 

traject noemen we Klets&Koek en loopt inmiddels al bijna 5 jaar. Het is een moment van ontmoeting, 

maar ook een ochtend waarop de Nederlandse taal geoefend wordt. In 2020 is het door de 

coronapandemie langdurig niet mogelijk geweest om bij elkaar te komen. De dames misten dit erg en 

daarom waren zij blij dat ze in 2021 weer meer bij elkaar konden komen. Er vielen ongeveer 10 

bijeenkomsten uit door de coronamaatregelen. Dit had vooral invloed op het taalniveau.  

Alle bijeenkomsten werden begeleid door vrijwilligsters van Present. 

 

“De gesprekken die wij hebben, zijn erg waardevol. We zien dat de dames er elke week naar uitkijken. En 

we merken dat we allemaal gelijk zijn, of je nu nieuwkomer bent of hier al 25 jaar woont.” 

Vrijwilliger Klets&Koek 

 

 

Participatieverklaringstraject 

Present coördineert sinds 2016 de Participatieverklaringstrajecten voor de gemeente Epe. Dit traject 

bestaat uit een aantal bijeenkomsten met een verplicht karakter. Na afloop ontvangen de 

statushouders een certificaat van 

DUO. Ook in 2021 heeft Present 

dit traject twee keer 

aangeboden. Daarnaast is er één 

bijeenkomst geweest voor 

migranten. Deze laatste groep 

komt in Nederland wonen 

vanwege familie, een huwelijk of 

werk. 
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Meet&Connect 

Sinds een aantal jaar biedt Present de mogelijkheid om je als inwoner van de gemeente Epe voor een 

bepaalde tijd te verbinden aan een nieuwkomersgezin. Het doel hiervan is het opbouwen van een 

netwerk rondom het nieuwkomersgezin. Daarnaast ontwikkelt zich vaak een vriendschappelijke relatie 

die bijdraagt aan participatie binnen de gemeente Epe. In 2021 was het voor Present door de 

geldende coronamaatregelen erg lastig om inwoners te werven voor dit project. Bestaande contacten 

bleven doorgaan, waar mogelijk, maar er zijn geen nieuwe matches ontstaan. We hopen dat dit in 

2022 weer opgepakt kan worden.  
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4. Samenwerking 

OM MENSEN TE VINDEN DIE BEREID ZIJN ANDEREN TE HELPEN ÉN OM MENSEN TE VINDEN DIE HULP KUNNEN 

GEBRUIKEN, ZIJN WE ALS PRESENT EPE-HEERDE AFHANKELIJK VAN ONZE SAMENWERKING MET ANDEREN.  

 

Vrijwilligers 

Vrijwilligers vinden we onder andere bij bedrijven. Tegen het einde van 2021, toen de 

coronamaatregelen versoepelden, konden weer enkele groepen collega’s meedoen aan een Present-

project. Door de oranje bal -die ruim een jaar in de kast had gelegen- weer door te laten geven, hopen 

we ook in 2022 weer veel bedrijfsactiviteiten van maatschappelijke aard te kunnen ondersteunen. 

 

Ook bij kerken en kerkelijke organisaties is altijd veel bereidheid om de handen uit de mouwen te 

steken voor een ander. In 2021 hernieuwden we onze contacten met de besturen van kerken en de 

diaconale platforms die aanwezig zijn in Heerde en Epe. Voor de jongeren van Jeugd met een 

Opdracht uit Heidebeek verzorgden we een aantal projecten. 

 

Hoe jonger geleerd, hoe beter. Kinderen die merken hoe fijn het is om iemand te helpen of blij te 

maken, zullen ook later sneller omzien naar de mensen om hen heen. Daarom heeft Present Epe-
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Heerde ook in 2021 weer een project gedaan in samenwerking met een scholen. Leerlingen van 

verschillende basisscholen in Vaassen en Epe maakten mooie bloempotjes en brachten die langs bij 

ouderen in de gemeente  Epe. 

 

Hulpontvangers  

Maatschappelijke organisaties kunnen bij Stichting Present aankloppen als zij een cliënt hebben die in 

een sociaal isolement zit, fysiek beperkt is of beperkte financiële middelen heeft en die op de één of 

andere manier hulp nodig heeft. Dat kan zijn met een behoefte aan gezelschap, maar meestal is dat 

met behoefte aan praktische hulp. Een verhuizing, bijvoorbeeld, of het schoonmaken van een 

overwoekerde tuin.  Alhoewel de coronamaatregelen ons een deel van 2021 nog beperkten in het 

uitvoeren van binnenklussen, konden we ook dit jaar weer kleine groepen aan het werk zetten op 

buitenklussen. 

 

Andersom klopt Present Epe-Heerde soms ook aan bij verzorgingstehuizen of woonzorginstellingen, 

met de vraag of een vrijwilligersgroep ingezet kan worden. Vaak zijn dit activiteiten die op sociaal vlak 

liggen. 

 

Triada 

Veel van de cliënten voor wie praktische ondersteuning gevraagd wordt, wonen in een woning van 

Triada. Met deze woningcorporatie heeft Present Epe-Heerde in 2021 intensief samengewerkt. 

Afhankelijk van de situatie ontving Present van deze partner ook een vergoeding voor de praktische 

ondersteuning van huurders. 

 

“Als via Present vrijwilligers aan de slag zijn geweest bij één van onze huurders, heeft 

dat een langdurig effect. Presentvrijwilligers hebben aandacht voor de persoon en 

voeren het werk heel betrokken uit. En je merkt dat dat een positieve invloed heeft op 

het gedrag van degene die geholpen is.” 

Dorien Ladrak, manager Wonen woonstichting Triada 

 

 

Stichting Present Epe-Heerde werkte in 2021 samen met o.a. (VWON)Vluchtelingenwerk, Koppelswoe, de 

Plu, Viattence, Verian, CJG, Passerel, Philadelphia, ’s Heerenloo, MEE, Riwis en Anqer. 
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5. Inkomsten en uitgaven 

MET EEN NIEUW COÖRDINATORENTEAM WAS HET JAAR 2021 OOK HET JAAR VAN HET ZOEKEN NAAR DE 

BESTE MANIER OM INKOMSTEN TE GENEREREN. HOE MAAK JE EEN GEDRAGEN SUBSIDIEAANVRAAG? EN 

WELKE INKOMENSSTROMEN ZIJN ER NOG MEER TE GENEREREN OM DE AFHANKELIJKHEID VAN DE 

GEMEENTELIJKE SUBSIDIESTROOM TE VERKLEINEN? 

 

Subsidie 

De subsidie van de gemeente Heerde voor 2021 was een basissubsidie, bedoeld om uitvoering te 

geven aan de kerntaak van Present: het stimuleren en ondersteunen van vrijwilligerswerk. Deze 

projecten vormen het Hart van Present. Voor de gemeente Epe voerde Present Epe-Heerde in 2021 

ook nog een aantal taken uit rondom nieuwkomersintegratie. 

 

Overige inkomsten 

Naast de inkomensstroom die gevormd wordt door de subsidies van beide gemeenten, ontvangt 

Present Epe-Heerde jaarlijks giften van kerken en bijdragen van bedrijven en serviceclubs. Ook met 

fondsenwerving worden de inkomsten van de stichting verhoogd. In 2021 zijn er, meer dan in 

voorgaande jaren, extra incidentele gelden verworven. Dat heeft tot mooie nieuwe projecten geleid. 

Met de € 20.000 uit het coronaherstelfonds kon bijvoorbeeld het project Zomer met een Missie 

opgezet worden. 

 

De organisatie van een Present-project vraagt gemiddeld 10 uur: van voorbereiding tot begeleiding 

tot evaluatie. Dat betekent dat de organisatie van een project gemiddeld €500 kost. 

 

Een volledige financiële verantwoording vindt u in de jaarrekening 2021. 
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6. Organisatie 

Bestuur 

• Gerke Nijland  voorzitter   

• Bert Pierik  penningmeester (tot 1 juli 2021) 

• Arnold Eijlander  penningmeester (vanaf 1 juli 2021)    

• Henny Bredenhoff secretaries  

 

Operationeel team 

• Arnolde Spierenburg   projectcoördinator  

• Karin van Turnhout    projectcoördinator 

 

 

 

  



Stichting Present Epe-Heerde jaarverslag 2021  22 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


