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Voorwoord van de voorzitter  

Stichting Present Ermelo presenteert het verslag over het jaar 2022. Hierin 

legt de stichting verantwoording af over haar activiteiten en financiën in 

2022.  

 

  

Waar iemand present is, bruist het van leven! 
 
Present Ermelo heeft zich in de afgelopen jaren op de kaart van Ermelo gezet. De vrijwillige 
inzet van velen is waardevol gebleken en tot stand gekomen door professionele bemiddeling 
van Present.  
 
De laatste jaren heeft Present een turbulente tijd gekend. Gevolgen van de keuzen die we 
samen maakten om tot een stevig en betrouwbaar organisatie te komen. Het was soms flink 
schudden met elkaar, maar ook van buitenaf waren er ongewenst en onvoorziene 
veranderingen die de emmer soms bijna lieten overlopen. We kregen te maken met 
onderbezetting, Corona, bestuurswisselingen en erfden daarvoor al een matig gevoerd 
financieel beleid.  
 
In 2022 maar ook daarvoor zijn er forse keuzes gemaakt en hebben, dankzij inzet van de 
andere bestuursleden, medewerkers en vrijwilligers, het jaar succesvol mogen afronden. Dit 
alles was niet mogelijk zonder een zorgvuldig opgebouwd netwerk aan kennis en kunde. 
Met grote dankbaarheid hebben we gevierd dat op 1 september 2022 Present Ermelo 5 jaar 
bestond!  
 
Present Ermelo is wat mij betreft gerijpt in de afgelopen jaren, als een goede champagne.  
We knallen de komende jaren de kurk van de fles en laten de impact van Present Ermelo de 
komende jaren bruisend vertalen naar concrete bijdragen aan onze gemeente.  
 
We zien daarbij mogelijkheden om dat ook Ermelo sociaal maatschappelijk zich verder 
ontwikkelt met bijvoorbeeld de effecten van de individualisering, een groter wordende kloof 
tussen armen en rijken en steeds lagere bereidheid om structureel vrijwilligerswerk te doen. 
Daarentegen zien we ook dat er binnen de vele verenigingen in allerlei verband aandacht is 
voor de leden die om de een of andere reden moeite ervaren in het meedoen, we juichen dit 
toe. Toch is er ook de ervaring dat steeds meer mensen buiten de boot vallen. Mensen die 
niet meer binnen een sociaal verband actief of passief meedoen. 
 
Present Ermelo ziet dan ook kansen met lokale diaconale taken en acties vanuit de kerken, 
kansen om met het bedrijfsleven maatschappelijk verantwoord te ondernemen en kansen bij 
een groter wordende taakstelling van de gemeente in het sociaal-maatschappelijk domein.  
Het mag wel eens gezegd worden: we zijn blij met de inzet van de gemeente met onder 
andere het Sociaal Team, de Wijkondersteuners en andere rollen en taken waarmee duidelijk 
wordt wie welke maatschappelijke behoefte kent. Ook UWOON draagt daar actief aan bij. 
We komen graag in contact met andere sociale verbanden als verenigingen om te kijken of 
we samen Present kunnen zijn voor die ander. We zijn graag Present om daar, waar mogelijk, 
te helpen. Én niet alleen dat. We werken vanuit de visie dat we een verbindende schakel zijn 
en delen onze ervaringen en kennis bij het maken van politieke keuzes en de sociaal- 
maatschappelijke ontwikkelingen.  
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Het borrelt nog. De bedoeling is het Present netwerk in Ermelo te laten bruisen. We steken 
komende jaren in op een groter netwerk voor middelen en mensen. We vragen en zien 
mogelijkheden om dit te bereiken met onder andere een EVENT en vooral de inzet met en 
voor elkaar.  
 
Als organisatie weten ons daarbij dankbaar voor de bereidwilligheid van onze vrijwilligers, de 
inzet van het operationeel team met de flexwerkers waarop we altijd een beroep kunnen 
doen. De goede contacten met de Gemeente Ermelo, de woningbouwvereniging UWOON en 
enkele kerken, die ons financieel voorzien om vrijwilligers te laten ervaren hoe hun 
vrijwilligerswerk impact heeft op mensen, buurten en dus een levende en bruisende 
omgeving voor ons allen.  

 
Voor een deel mochten we ons gesteund weten met giften. Anderzijds gaan we de uitdaging 
aan om projecten kostendekkend te maken en of met prestatie-indicatoren aan te tonen wat 
onze meerwaarde is. Dat kan, want waar iemand Present is, bruist het van leven! 

 

 

juni 2023 

Jan Hein van Burken,  

Voorzitter 
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1. STICHTING PRESENT NEDERLAND 
 

1.1  Missie en visie   

 Stichting Present Nederland, als landelijke presentorganisatie, gelooft dat mensen bereid zijn 

om zich in te zetten voor de ander en de samenleving. Maar… de kloof tussen de bereidheid 
van burgers en het daadwerkelijk in actie komen is vaak te groot. Een brug, een verbindende 

schakel kan zorgen dat het niet bij goede voornemens blijft. De formule van Stichting Present 

Nederland legt verbinding en brengt mensen in beweging.  

 

De Missie: Een brug slaan tussen mensen die iets te bieden hebben en mensen die daarmee 

geholpen kunnen worden. Voor een samenleving is sociaal vertrouwen en verbondenheid 

tussen mensen, organisaties en instituties van groot belang. Het ontbreken daarvan leidt tot 

problemen als sociale uitsluiting en isolement, verwaarlozing van de publieke ruimte, 

gebrekkige integratie en wantrouwen tussen groeperingen. De Presentorganisatie gelooft 

daarom in het mobiliseren en ontplooien van het sociale en morele kapitaal van de 

samenleving. Mensen hebben tijd, talenten en mogelijkheden ontvangen en hebben de 

maatschappij daarmee iets te bieden. Er ontstaat vertrouwen in de samenleving als mensen 

en organisaties het vermogen ontwikkelen om zorg te dragen voor elkaar (“bonding”) en 
voor de wereld (“bridging”). Mensen zouden deze morele intuïties moeten ontwikkelen in 
sociale verbanden zoals vriendengroepen, gezinnen, scholen, kerken, bedrijven, moskeeën, 

onderwijs, buurten, verenigingen, clubs, digitale communities en zakelijke netwerken. Als 

deze sociale sferen in staat zijn om buiten hun eigen leefwereld te kijken en maatschappelijk 

betrokken te zijn dan vormen ze de kracht- en energiebronnen van de samenleving.  

 

1.2  Present Ermelo  

Als ‘sociaal netwerk makelaar’ (“linking pin”) is Present Ermelo de lokale en zelfstandige 

stichting om het mensen gemakkelijk maken om zich maatschappelijk in hun eigen buurt in 

te zetten.  Hiervoor gebruiken wij de bestaande structuren en zoeken met de maatschappe-

lijke partners en vraagstellers naar nieuwe werkvormen waarmee mensen en organisaties 

met elkaar in contact komen. Onze visie:  

 

In deze visie is zorg voor de samenleving een creatief samenspel van burgers, professionals 

en overheid. Binnen dit samenspel en met name in situaties van ‘sociale overbodigheid’ heeft 
vrijwillige, niet-geïnstitutionaliseerde inzet haar eigen kwaliteit en dynamiek. Vanuit deze 

samenwerkingsvisie wil Present Ermelo zich met de gemeentelijke overheid, de woning-

corporatie, kerken, bedrijven, maatschappelijke organisaties, verenigingen en andere sociale 

netwerken en organisaties in Ermelo verbinden. Elke partner levert een specifieke bijdrage 

en dragen zo bij aan ons doel van omzien naar elkaar in ons dorp te versterken.  

Een beweging op gang brengen in de samenleving, 

waarbij mensen het vanzelfsprekend vinden              

om naar elkaar om te zien. 
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2.   HOE WERKT PRESENT ERMELO  
 

Present werkt! Dat blijkt wel uit voorgaande hoofdstuk. In onze inzet zijn drie belangrijke 

pijlers steeds beter te herkennen. De eerste geeft invulling aan onze missie het in verbinding 

brengen van vrijwilligers aan mensen met een hulpvraag. De tweede tekent zich af als een 

direct gevolg hiervan in de samenleving en richt zich op onze netwerkpositie. Steeds vaker 

zoekt Present naar passende werkvormen en structuren met de maatschappelijke 

organisaties en andere partijen die in het sociale domein van Ermelo een rol spelen. Zo 

leggen we verbindingen en geven we inzicht in op de mogelijkheden waarmee de bestaande 

sociale verbanden sterker worden en de leden daarbinnen zich inzetten voor elkaar en 

anderen. Door die invulling krijgen we meer en meer vragen uit het sociale domein die we 

aanbodgericht invulling willen gaan geven met vrijwilligers in groepsverband. 

De derde pijler richt zich op het verwerven van publiciteit en fondsen. 

2.1 Missiegerichte taken 

2.1.1  Groepen mobiliseren  

Present Ermelo wil in de eerste plaats groepen binnen de volle breedte van de samenleving 

mobiliseren voor haar projecten en volgt een tweesporenbeleid, te weten:  
 

1. Diaconieën van een aantal lokale kerken zijn aangeschreven;  

2. Er is ingezet op contacten en relaties van bestaande contacten van de inwoners van 

Ermelo.  
 

Present Ermelo werkt aanbodgericht. Dit betekent dat het specifieke aanbod van een groep 

centraal staat. De groepsleden geven duidelijk aan wat ze willen doen. De gever van tijd (de 

vrijwilliger) is de doelgroep van Present Ermelo. Deze werkwijze voorkomt dat mensen zich 

vanuit een claim op plichtsgevoel inzetten. Het uitgangspunt is de kracht van de vrijwilliger 

en die wordt zo goed mogelijk ingezet.  
 

De landelijke Presentorganisatie stelt een aantal criteria aan vrijwilligerswerk:  
 

1. Het moet afgebakend zijn in tijd. De moderne vrijwilliger wil weten wanneer het project 

plaatsvindt en hoeveel tijd het kost, zodat het in te plannen is;  

2. De inzet moet op de goede plek terecht komen. De vrijwilliger moet er zeker van zijn dat 

de hulp echt iets betekent;  

3. Plaats, materiaal, opdracht en andere randvoorwaarden moeten professioneel geregeld 

zijn. 

De vrijwilliger wil meteen aan de slag kunnen.  

2.1.2  Proces van hulpverlening  

Als een groep zich aangemeld heeft, zoekt Present Ermelo een project. Dit gebeurt altijd op 

indicatie van een maatschappelijke organisatie. Present Ermelo is verantwoordelijk voor de 

groep en de maatschappelijke organisatie is verantwoordelijk voor de hulpontvanger. Het is 

aan de maatschappelijke organisatie om in te schatten welke hulp er nodig is en waar de 

inzet via Present een meerwaarde heeft. Present Ermelo is geen hulpverleningsorganisatie 

noch een vrijwilligersorganisatie, maar eerder een sociaal netwerk makelaar die 

ondersteunend wil zijn aan de bestaande hulpverlening.  
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Wanneer komt Present Ermelo in actie?  

Als de hulpontvanger: 

1. zelf onvoldoende financiële middelen heeft,  

2. geen of onvoldoende sociaal netwerk heeft;  

3. beschikt over een slechte gezondheid. 

De hulp die geboden wordt, mag de ontvanger niet afhankelijk en/of passief maken.  

Het hulpaanbod van een Present-groep wordt uitgezet bij de maatschappelijke organisaties 

die op hun beurt een indicatie afgeven voor één van hun clienten. Als een groep een project 

doet is degene die geholpen wordt in principe aanwezig. Hij/zij levert een bijdrage aan het 

werk op die dag. Dit kan in verschillende vormen. In de voorbereiding op de projectdag 

werken Present Ermelo, een contactpersoon van de vrijwilligersgroep en de maatschappelijke 

organisatie nauw samen.  

De samenwerking met de maatschappelijke organisatie biedt vrijwilligers een garantie dat de 

hulp goed terechtkomt. De contactpersoon van de maatschappelijke organisatie begeleidt de 

client zowel voor, als tijdens, als na het hulpverleningsproject. Hierdoor is er ook garantie van 

professionele zorg en nazorg voor de hulpontvanger in een veilige omgeving. 

 

2.2  Vergroten impact sociale domein 

Door onze kennis van het netwerk inzichtelijk te maken krijgen we een goed beeld van de 

vraagstukken in het sociale domein.  We werken hierin nog iteratief en zijn zoekende hoe we 

deze rol voor de verschillende partners kunnen en willen invullen. Het geeft als voordeel dat 

we als Present Ermelo ook een goed beeld krijgen van de onderlinge sociale verbanden en 

mogelijkheden om te delen in bestaande publiciteit en of fondsen. 

 

2.3  Meerwaarde van Present Ermelo 

Uit voorgaande blijkt hoe de formule van het presentwerk voor alle deelnemende partijen 

een drievoudige win-situatie oplevert. De impact, die door deze presentformule gegeven (de 

vrijwillige groep), ontvangen (de hulpontvanger) en geïndiceerd (de maatschappelijke 

organisatie) wordt, levert meerwaarde op voor alle partijen. Daar waar de maatschappelijke 

organisatie vaak geen tijd, geen geld of niet genoeg ‘handjes’ heeft, biedt Present Ermelo een 
prachtige aanvulling als informele zorg op de formele zorg!  
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2.4  Partners 

Present Ermelo werkt samen met de volgende organisaties:  

• Ambulante Hulpverlening Midden Nederland 

• EBC Zorg 

• Ergotherapiepraktijk Actief 

• Gemeente Ermelo Meerinzicht 

• GGZ Centraal 

• ‘s HeerenLoo  

• Huisartsen Gezondheidscentrum Ermelo 

• Instituut Jacob Cats 

• Jeugdbescherming Gelderland 

• Leefbaarheidsteam Ermelo 

• Sociaal Team 

• Stimenz 

• Uwoon 

• Vluchtelingenwerk Oost-Nederland 

• Welzijn Ermelo 

• Zorggroep Noordwest-Veluwe  

• Zorgkrachtig  

 

2.5  Overzicht praktische en sociale inzet 2022 

 

Maar liefst 400 geregistreerde vrijwilligers hebben meegeholpen om Present Ermelo 48 

projecten te realiseren.  
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In de eerste maanden van het jaar 2022 werden we nog 

steeds geconfronteerd met de sociale afstand tussen 

mensen en was de inzet van groepen nog steeds niet 

mogelijk. Maar geleidelijk aan krabbelde Nederland uit de 

coronatijd en keerden we terug naar het ‘normale’ leven en 

kon door de inzet van vrijwilligers maar liefst 480 Ermeloërs 

blij gemaakt met een beetje ondersteuning in hun situatie. 

Het overzicht laat zien waar Present Ermelo in 2022 voor 

stond! 

 

2.5.1 Projecten 2022 

 

Na twee jaar beperkingen als gevolg van het coronavirus 

konden de handen weer uit de mouwen en de praktische projecten weer worden opgepakt. 

In maart sloot Present Ermelo zich aan bij de landelijke campagne NLdoet waarin werd 

samengewerkt met de wijkondersteuner in Ermelo-West en de Westerkerk. Maar liefst 21 

vrijwilligers zetten zich in voor een buurtbewoner: samen aan de slag en ook tijd voor 

ontmoeting. 

Een verscheidenheid van groepen vrijwilligers van alle leeftijden maakten de wereld van de 

hulpontvangers mooier: leden van kerken, de bijbelschool, jongeren op een zomerkamp, 

maar ook een groep leden van de ChristenUnie. 

De vrijwilligers deden zowel praktische als sociale projecten: er werden tuinen opgeknapt, er 

werd geverfd en meegeholpen met een verhuizing. Kinderen van de Evangelie Gemeente 

Ermelo maakten ‘voel’kaarten voor bewoners van Bartimeüs en zongen liederen voor hen. In 

zorginstellingen werden spelletjes gespeeld en gewandeld met de bewoners. Een deel van de 

kleinere praktische klussen werd uitgevoerd door de zgn. flexvrijwilligers. 

 

Vanuit de Christelijk Gereformeerde Kerk en de 

Hervormde Kerk in Ermelo ontving Present in totaal 6 

boodschappenpakketten. Deze werden uitgedeeld 

aan kwetsbare gezinnen in het dorp. 

Tijdens het Ermelo-diner verleenden Hein, Lisa en 

Anneke hand- en spandiensten en werden vanuit de 

Present bakfiets een aardigheidje uitgedeeld aan de 

gasten. 

In november verzorgden vrijwilligers kerstpakketten 

voor inwoners van Ermelo die in deze donkere 

maanden een extraatje konden gebruiken. 

Kortom: een jaar met mooie projecten en 

waardevolle ontmoetingen. 

 



 
 

Present Ermelo Jaarverslag 2022 - 10 

 

 

 

2.6  Promotie  

Present Ermelo timmert regelmatig aan de weg, zoals de volgende PR-activiteiten:  

• Present Ermelo beschikt over een eigen website (https://stichtingpresent.nl/ermelo/), 

een Facebook-pagina (https://www.facebook.com/stichtingPresentErmelo/) en een 

Instagram account (https://www.instagram.com/presentermelo/) 

• De lokale weekbladen/de pers volgt het werk van Present Ermelo.  

• Regelmatig participeerden de coördinatoren en/of bestuursleden de overlegfora binnen 

de regio, als moest dat in 2021 vaak online. Zoals daar zijn het centraal overleg van alle 

vrijwilligersorganisaties met de Gemeente Ermelo (Overleg Informele Zorg 

georganiseerd door Welzijn Ermelo), het Diaconaal Platform en bijeenkomsten van het 

Sociaal Team. 

 

  

Een groep             

vrijwilligers                    

tijdens een     

schilderproject.                 

Naast werken                  

ook veel plezier! 

Jongeren van het Wegwijzerkamp 

verzorgen een tuin. 

https://www.facebook.com/stichtingPresentErmelo/


 
 

Present Ermelo Jaarverslag 2022 - 11 

 

 

3. SAMENSTELLING BESTUUR 
 

3.1  Bestuur  

De samenstelling van het bestuur is in 2022 ongewijzigd gebleven. Wel kunnen de 

bestuurders Jan Hein van Burken (voorzitter), Marianne Heidema (secretaris) en Henny van 

Silfhout (penningmeester) versterking gebruiken. Er is behoefte aan een bestuurslid voor de 

fondswerving en Henny ziet, vanwege de drukte in zijn dagelijkse werkzaamheden, graag zijn 

boekhouding overgedragen aan een nieuwe penningmeester.   

In 2022 zijn er 8 bestuursvergaderingen geweest, waarvan 2 met de coördinator.   

Tot de taken van het bestuur behoren het regelen en beheren van de financiën, de 

verzekeringen, de contacten met Stichting Present Nederland, het uitoefenen van de 

werkgeversrol (arbeidscontract en vrijwilligersovereenkomst met coördinatoren), etc. Het 

bestuur bezocht ook diverse landelijke en de digitale regionale bijeenkomst van Stichting 

Present Nederland en relevante netwerkbijeenkomsten in Ermelo.  

 

3.2  Operationeel team  

Present Ermelo heeft één vaste coördinator, te weten Lisa Pool-Hofman. Zij begeleidt 

projecten, onderhoudt contacten met de (maatschappelijke) organisaties en de vrijwilligers 

en promoot Present Ermelo tijdens allerlei activiteiten.  

Het bestuur voorziet een uitbreiding van de coördinatie-uren om tot betere invulling van 

taken te komen. Echter de financiele positie laat dit vooralsnog nog niet toe, maar we hopen 

dat daar in het komende jaar enige financiele ruimte voor is. Eind 2022 laat coördinator Lisa 

Pool weten dat zij afstudeert voor HBO maatschappelijk werk en een nieuwe baan heeft 

geaccepteerd met ingang van het nieuwe jaar bij Icare in Harderwijk. Present Ermelo zal in 

2023 op zoek moeten naar een nieuwe coördinator.   

 

 

  

Sociaal project: Vrijwilligers van Present 

wandelen met ouderen. Rolstoelers genieten 

van de buitenlucht. De formele zorg heeft 

daar meestal te weinig of geen tijd voor! 
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4.  FINANCIERING  
 

4.1  Fondsen en overige inkomsten  

Eind 2021 werd Present Ermelo zelf verantwoordelijk voor een stabiele inkomstenstroom uit 

andere fondsen: lokale fondsen, waaronder kerken; subsidie van de Gemeente Ermelo en het 

bedrijfsleven. Er worden regelmatig gesprekken gevoerd met de Gemeente Ermelo over de 

rol van Present in het Sociaal Domein. De inzet van Present is ook de Gemeente Ermelo niet 

ontgaan en dat heeft ertoe geleid dat Present in 2021 al op een mooie subsidie kon rekenen. 

Ook voor 2022 mocht Present Ermelo weer een mooi bedrag ontvangen dat de 

exploitatiekosten van de organisatie weer voor een deel dekte.  

Bijzonder fijn is het contact met de woningbouwvereniging UWOON. Een driedubbele win-

win situatie voor Present Ermelo, UWOON en hun kwetsbare huurders. Present Ermelo mag 

rekenen op een financiele vergoeding voor de uitvoer van praktische projecten tbv de huizen 

en de tuinen van de bewoners. Vrijwilligers knappen tuinen op, maken huizen schoon, helpen 

soms met verhuizen en dragen samen met de maatschappelijke organisatie bij aan een beter 

leefklimaat van de bewoners.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2  Financieel jaarverslag  
In het Meerjarenbeleidsplan 2021-2025 dat is opgesteld, stelt Present Ermelo voor om de 
interne organisatie te professionaliseren, waarbij de begroting een stijgend beeld laat zien, 
maar waar inkomsten en uitgaven gelijke tred met elkaar houden. In 2022 zijn de financiën 
nog niet geborgd voor de lange termijn. Daardoor is de uitbreiding op de coördinatie-uren 
niet gerealiseerd.  
 
De sterk motiverende kracht van de groepen vrijwilligers, is dat zij datgene doen wat ze leuk 
vinden en wat bij hen past. De inzet van de groep valt te overzien, omdat het slechts om één 
dagdeel gaat. Daardoor blijft vrijwilligerswerk te doen en leuk. Sommigen willen graag nog 
een keer terugkomen. Dit is het begin van de “beweging” en op deze wijze probeert Present 
Ermelo een blijvende ontmoeting creëren en wordt hulpontvangers steun gegeven en een 
sociaal netwerk geboden.  

V.l.n.r. Directeur van UWOON 

Harderwijk-Ermelo, Fleur Imming, en 

voorzitter Present Ermelo, Jan Hein van 

Burken, ondertekenen het contract. 
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Ook de inzet van de jonge jeugd is 

welkom bij Present Ermelo. 

 
 
 
Present Ermelo probeert haar basis voor inzet van groepen te verbreden naar activiteiten en 
initiatieven gericht op specifieke doelgroepen, zoals gezinnen, jongeren of statushouders. 
Dit heeft consequenties voor de bezetting van het Operationeel Team en het bestuur dat zich 
enthousiast inzet voor Present Ermelo, maar uitbreiding aan menskracht behoeft dat de 
groeiende vraag aan kan en inzicht heeft in wat er in het dorp speelt ihkv hulpvragen en 
aanbod van vrijwilligers. Hierbij is voldoende expertise in huis halen een must en voldoende 
capaciteit binnen het Operationeel Team nodig. Verwacht wordt een groei naar 1 fte in 2025. 
 
Om het netwerk te optimaliseren wil Present Ermelo aanbodgericht blijven werken. In 2022 
is dat enigszins beperkt geweest door de corona maatregelen in de eerste drie maanden van 
het jaar, maar ten opzichte van 2021 zijn meer vrijwilligersuren gemaakt en hebben meer 
mensen hulp mogen ontvangen.   
 

4.3  Toelichting cijfers  

De jaarrekening van 2022 is opgesteld met behulp van het accountantsbureau Inzicht te 
Ermelo. De jaarrekening is als bijlage bij dit jaarverslag toegevoegd.  
 
In 2022 zien we een verdere stabilisatie van de financiële situatie van Present Ermelo. De 
inkomsten stijgen dit jaar licht. Dit heeft met name te maken met een stijging van de subsidie 
van de gemeente Ermelo. Daarnaast is de Evangelie gemeente een structurele donor 
geworden. 
Het kostenniveau is vergelijkbaar met vorig jaar. 
Dit jaar hebben we een klein positief resultaat gehaald. Dit resultaat zullen we toevoegen 
aan onze reserves. 

 


