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Voorwoord 
 

 

Namens de coördinatoren, vrijwilligers en bestuur bieden wij u hierbij het jaarverslag 2023 aan. Hiermee 

verantwoorden wij onze activiteiten in het afgelopen jaar. 

 

Ook dit jaar is succesvol geweest. Succesvol in die zin dat we weer meer mensen in beweging hebben gezet dan 

in 2022, waardoor het in Smallingerland steeds vanzelfsprekender wordt om naar elkaar om te zien. 

 

Dit jaar heeft zich o.a. gekenmerkt doordat we met z’n allen een professioneringsslag hebben gemaakt. Het 

operationeel team is uitgebreid en ook de projectbegeleiders zijn op sterkte. Hierdoor moest er extra 

kantoorruimte komen. Van der Heide heeft ons hierin gefaciliteerd en daar zijn we hen erg dankbaar voor. Ook 

heeft het IT-systeem een update gekregen. Vermeldingswaardig is nog dat in het kader van Maatschappelijke 

Diensttijd heel veel studenten helpende handen hebben geboden aan mensen die hulp nodig hadden.  

 

Al heel lang heeft het bestuur de wens om wat meer op afstand op te treden. Vaak waren bestuursleden bezig 

met uitvoeringstaken. Ook hierin zijn we op de goede weg. In het kader van goed werkgeverschap heeft de 

toepassing van wet- en regelgeving op onze organisatie vaak op de agenda van bestuursvergaderingen gestaan. 

 

Voorts hebben we deelgenomen aan een aantal netwerkbijeenkomsten over armoedebestrijding. In deze 

bijeenkomsten hebben we elkaar beter leren kenen en met elkaar visies uitgewisseld over de aanpak van 

armoede in Smallingerland. 

 

Ik wens u veel leesplezier en wil langs deze weg alle donateurs, sponsoren, fondsen en bedrijven, die ons in staat 

stellen om onze activiteiten te realiseren en te continueren, heel hartelijk danken. En natuurlijk wil ik ook onze 

coördinatoren, het operationeel team, de groepenbegeleiders en de flexmedewerkers danken voor hun inzet. 

 

 

Namens het bestuur, 

Ale Groen 

Voorzitter 
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1. Present Smallingerland  

in 2023 
 

 

1.1 Terugblik 

In 2023 hebben veel vrijwilligers in de gemeente Smallingerland omgezien naar hun naaste door via Present 

Smallingerland projecten uit te voeren. In deze tijd van toenemende individualisering is dat mooi om mee te 

maken! 

 

Binnen het operationeel team hebben we een aantal nieuwe vaste vrijwilligers mogen verwelkomen: bij de 

projectorganisatie krijgen we ondersteuning van Lammert Pera en Mathilde Krijgsheld. Mathilde assisteert ook 

bij allerlei secretariële werkzaamheden. Daarnaast zijn Erica van der Heide en Henriëtte van Dam bezig met het 

voorbereiden van een rolstoelvierdaagse die we in 2024 hopen te organiseren. En Henriëtte helpt bij de PR en 

communicatie. Deze uitbreiding zorgde er wel voor dat de werkruimte wat te krap werd. Gelukkig stelde Van der 

Heide op de woensdag extra kantoorruimte ter beschikking zodat er voor ieder een goede werkplek is. 

 

We zijn blij dat we ook in 2023 hebben kunnen samenwerken met een aantal scholen. In paragraaf 1.4 besteden 

we hier wat uitgebreider aandacht aan. En we zijn dankbaar voor het feit dat er weer meer belangstelling vanuit 

kerken, bedrijven en organisaties is om via Present Smallingerland aan de slag te gaan.  

 

 

1.2 Projecten van Present in 2023 

In 2023 zijn er 150 projecten uitgevoerd: 83 praktische klussen en 67 sociale activiteiten. In totaal hebben alle 

vrijwilligers samen zich bijna 2600 uren ingezet voor de naaste via Present Smallingerland. 

 

Bij de projecten waren verschillende kerken, bedrijven en scholen en andere organisaties betrokken: 

- de Christelijke Gereformeerde Kerk, de Doopsgezinde kerk en de Nederlands Gereformeerde Kerk (zowel De 

Arke als De Fontein); 

- Friesland Lease, Avient Fiber Line en Kavel 10; 

- Firda, Menso Alting, de Royal Mission School, en VHS Singelland; 

- Friend4friend, Odd Fellows, Rotary Drachten De Wouden en World Servants Driezum. 

 

Elk project werd begeleid door een van onze acht groepenbegeleiders. De flexgroep, die in 2023 uit acht 

personen bestond, kwam 14 keer in actie. Al met al waren in 2023 zo’n 770 vrijwilligers betrokken bij de 

uitgevoerde projecten.  Verderop in dit hoofdstuk worden reacties op twee sociale projecten weergegeven 

(§1.3). 

 

In het onderstaande schema een overzicht van de uitgevoerde projecten in de afgelopen vijf jaar:  

  2019 2020 2021 2022 2023 

totaal aantal projecten 57 38 53 83 150 

praktische klussen 31 27 26 64 83 

sociale activiteiten 26 11 27 19 67 

aantal vrijwilligers 278 137 266 475 770 

aantal uren 1130 418 990 1650 2580 

Tabel 1 Overzicht projecten Present Smallingerland 2019 – 2023 
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1.2.1  Praktische klussen 

Zoals uit Figuur 1 hieronder blijkt, is er een verscheidenheid aan praktische projecten gedaan. De precieze 

aantallen en percentages laten zien is dat het aantal tuinklussen naar verhouding erg groot is. Wat het diagram 

en de tabel niet laten zien, is de hoeveelheid tijdsinvestering die de projecten gevraagd hebben. Een tuinklus is 

met een groep van vier of vijf vrijwilligers meestal te doen in een dagdeel, maar het leggen van een laminaatvloer 

of het schoonmaken van een verwaarloosde woning kosten heel wat meer tijd. Soms is de flexgroep drie of vier 

dagdelen bezig met het leggen van een vloer. En in november is een groep van 12 vrijwilligers een hele dag bezig 

geweest om een woning van zolder tot kelder schoon te maken en de tuin weer enigszins toonbaar te maken! 

 

Figuur 1 Praktische projecten in 2023 

 

Veel van de tuinklussen zijn uitgevoerd door twee groepen jongeren van de Royal Mission School in Drachten. 

Bijna elke woensdagmiddag zijn zij ergens in Smallingerland bezig met een klus. Vaak moet er dan ook afval naar 

de stort worden gebracht. Daarvoor hebben ze een eigen aanhangwagen, maar met twee groepen was dat wel 

eens te weinig. Afgelopen jaar kregen we een aanhangwagen aangeboden en die heeft in Nijega een mooi 

onderkomen gekregen. 

 

In totaal zijn er 83 praktische projecten gedaan. De flexgroep heeft 14 keer een klus voor haar rekening genomen, 

dat betekent dat de overige klussen door 69 groepen vrijwilligers zijn gedaan. Deze projecten werden voorbereid 

en begeleid door een van onze acht groepenbegeleiders. Zonder hen was het niet mogelijk geweest deze 

projecten uit te laten voeren! 

 

Sommige hulpaanvragen die tuinklussen betreffen, worden meer dan eens ingediend: onkruid, gras, bomen en 

struiken groeien nu eenmaal door en de situatie van de hulpontvanger verandert vaak niet. Heel mooi om te zien 

dat er afgelopen jaar een vrijwilliger was die na afloop van de klus waarbij hij als groepslid betrokken was, besloot 

tweewekelijks de tuin van de hulpontvanger te blijven onderhouden! 

 

Af en toe bestaat een project uit meerdere klussen Het project wordt dan opgeslagen onder de soort klus die de 

meeste tijd of grootste inspanning vergde. 



Stichting Present Smallingerland jaarverslag 2023 
6 

 

De flexgroep aan het 

werk om een woning 

leefbaar te maken. 

Bij deze klus werd er 

gesausd, geverfd, 

behangen en een 

laminaatvloer 

gelegd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Twee projecten 

waarbij het 

verschil voor en 

na de klus 

duidelijk te zien 

is… 
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1.2.2  Sociale activiteiten 

2023 was een jaar waarin heel veel groepen sociale activiteiten via Present Smallingerland hebben gedaan. Daar 

zijn we heel dankbaar voor, want bij dit soort activiteiten vinden vaak betekenisvolle ontmoetingen plaats. En bij 

Present vinden we juist die ontmoetingen heel belangrijk. Tijdens de coronajaren was het sowieso lastiger om 

dit soort activiteiten te organiseren, maar ook als we kijken naar 2019, het jaar voordat we te maken kregen met 

corona, zien we dat er ruim 2,5 keer zoveel sociale activiteiten plaatsvonden in 2023 (26 in 2019, 67 in 2023). 

Tegelijkertijd zien we wel dat het met deze aantallen lastiger wordt om de groepen die een sociale activiteit 

willen doen, te plaatsen bij een instelling of woonvorm. Hoewel zij het erg op prijs stellen dat er groepen komen 

om ‘iets’ met hun cliënten te doen, zit er ook bij hen een grens aan de mogelijkheden die zij kunnen bieden. 

 

In Figuur 2 een overzicht van de uitgevoerde sociale projecten in 2023. De categorie ‘ondersteuning’ valt op 

qua grootte. Als vrijwilligers de reguliere activiteitenbegeleiders ondersteunen bij het uitvoeren van een 

activiteit die zij zelf organiseren, valt de vrijwilligersactiviteit in deze categorie.  

 

 

Figuur 2 Sociale projecten in 2023 

 

De groepen die via Present Smallingerland een sociale activiteit doen, bestaan vaak uit vier of vijf personen. Bij 

onze zomer- en decemberpakkettenactie zijn veel meer vrijwilligers betrokken: 35 personen hebben een 

zomerpakket gemaakt, terwijl in december ruim 80 personen een decemberpakket hebben samengesteld. In 

het diagram hierboven, lijken deze pakketten maar een klein aandeel te hebben in het totaal van de sociale 

activiteiten, maar als je kijkt naar het aantal betrokkenen dan vormen zij bijna 15% van alle vrijwilligers die zich 

dit jaar hebben ingezet via Present Smallingerland. 
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Collages van foto’s genomen tijdens een aantal sociale activiteiten in 2023. 
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1.3  Reacties n.a.v. twee sociale activiteiten 

Vaak spreken we na afloop van een project met een hulpverlener of horen we van een groepenbegeleider hoe 

het project verlopen is. In deze paragraaf twee reacties op een project. Eén van een activiteitenbegeleider en 

één van een samensteller van een decemberpakket. 

 

 

1.3.1  Reactie van een hulpverlener 

In maart hebben verschillende leden van de CGK via Present Smallingerland een project gedaan. Twee groepjes 

zijn bij De Wouden 4 geweest. Na afloop kregen we van de activiteitenbegeleider deze reactie:  
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1.3.2  Interview met een pakketsamensteller 

In december 2023 hebben we onze ‘traditionele’ decemberpakkettenactie gehouden: hulpverleners van 

maatschappelijke organisaties hebben voor een of meer van hun cliënten een pakket aangevraagd en via 

Present Smallingerland hebben vrijwilligers pakketten samengesteld en in de meeste gevallen ook zelf bezorgd. 

Dit jaar ging het om ruim 80 pakketten!  

Henriette van Dam, een van onze vrijwilligers, sprak naderhand met Janke van der Laan, een van de 

samenstellers van een decemberpakket. 
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1.4  Samenwerking met scholen 

We zijn blij dat we ook in 2023 hebben kunnen samenwerken met de Royal 

Mission School in Drachten. Het aantal groepen dat wekelijks een project 

doet is ten opzichte van 2022 zelfs verdubbeld: elke woensdag zijn er twee 

groepen studenten die een praktische klus doen en twee groepen die 

betrokken zijn bij een sociale activeit. In totaal gaat het om 15 studenten. 

 

Ook andere scholen hebben in 2023 de weg naar Present Smallingerland 

gevonden: studenten van Firda in Drachten doen een keer per twee weken 

een project  in het kader van het Pitstop-traject dat ze volgen. Pitstop is 

een ondersteunend programma van zes tot acht weken voor studenten die 

dreigen vast te lopen in hun opleiding. Binnen dit programma weken zij aan 

hun persoonlijke ontwikkeling.  

Vijf leerlingen van de Van Haersma School van het Singelland deden vier 

projecten. Op de VHS vinden ze het belangrijk dat leerlingen hun talenten 

ontwikkelen. Daartoe kunnen leerlingen in drie periodes uit verschillende 

talentlessen kiezen, bijv. debatteren, design atelier of popvocals. Ze 

kunnen ook kiezen voor het thema ‘Graag gedaan’. Binnen dit thema 

ontdekken ze hoe waardevol het is om andere mensen te ontmoeten en te 

helpen. Via Present Smallingerland doen ze vier projecten om 

daadwerkelijk het verschil te maken in het leven van een ander. 

En vijf eerstejaarsstudenten van ROC Menso Alting uit Groningen die in 

de buurt van Drachten wonen, deden via ons in 2023 binnen een project 

van school een aantal activiteiten. Deze studenten volgen de opleiding 

Persoonlijk begeleider maatschappelijke zorg.  
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1.5  Samenwerking met maatschappelijke organisaties 

Present Smallingerland werkt samen met hulpverleners van maatschappelijke organisaties. In 2023 waren dat: 

 

 
 

1.6  Sponsors, donateurs en partners 

Het werk van Present wordt mede mogelijk gemaakt dankzij de financiële steun van donateurs en organisaties. 

Behalve van individuele donateurs kregen we in 2023 een financiële bijdrage van: 

§ Fiber Line International (Avient) 

§ Friesland Lease B.V. 

§ Gemeente Smallingerland 

§ Haëlla Stichting 

§ kerkgenootschappen in Smallingerland 

§ Maatschappij van Welstand 

§ Odd Fellows 

§ P.W. Janssens Friesche Stichting 

§ Rabobank 

§ Stichting Caritas Drachten 

§ Stichting Elkien 

§ Stichting Maripaan Teaming 

§ Van der Heide 

§ Vereniging Houtigehage 

§ Vermilion Energy 

 

Veel praktische klussen werden gedaan in en rond woningen van woningcorporaties waarmee we een 

overeenkomst hebben: Accolade (34 klussen) en WoonFriesland (19 klussen).  

 

Een overzicht van alle inkomsten en uitgaven is te vinden in onze jaarrekening, die te vinden is op de site van 

Present Smallingerland. 

 

Wij zijn ontzettend dankbaar voor de ontvangen steun! 

 

- AdremZorggroep - Fly4You - Pyriet 13 

- Alliade - Gemeente Smallingerland - Re-Care Zorg 

- Aubisque (Ambulant begeleider) - Ieder zijn werk - SBO Sjalom 

- AZC Drachten - JP van den Bent Stichting - Schakel in Bewind 

- Buurtgezinnen - Kijk Vooruit - Schuldhulpmaatje 

- BuurtzorgT - Kwadrantgroep - Silvermoon 

- Carins - Leger des Heils - Sprank 

- Clionn - LETS Drachten 
- Verslavingszorg Noord-

Nederland (VNN) 

- Community Support - Liante - Wender  

- Connecting Hands - Libel - Wenwille 

- De Bosk, locatie Feartstaete  - LIMOR  - Wolfert in Context 

- Diaconie CGK Drachten - M.I.E.P. - ZCNN 

- Dorcas - Minerva - Zorgbureau Amannij 

- Dukke Bruinsma Zorg & 

Communicatie 
- M.O.S. - Zorggroep Samen 

- Eleos - NAH Zorg - Zorgintens 

- Farm Residence - Nij Smellinghe - Zuiderstee 

- Lichtpunt - Pi-groep - ZuidOostZorg 
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2. Present Smallingerland – 

bestuur en medewerkers 
 

 

 

2.1  Het bestuur  

Voorzitter Ale Groen 

Secretaris Wilma Oosterhuis 

Penningmeester Pieter Boonstra 

Algemeen bestuurslid Anne Jan Kok 

Algemeen bestuurslid Corinda van der Wal 

 

 

2.2  Het operationeel team  

Coördinator Corrie van Dijk 

Coördinator Martine Louwerse 

Financieel medewerker Boukje Frieso 

Administratief medewerker  

Organisatie evenementen 

 

Medewerker projectorganisatie 

Ondersteuning ICT 

Mathilde Krijgsheld 

Henriëtte van Dam 

Erica van der Heide 

Lammert Pera 

Bram Teljeur 

 

 

2.3  De projectbegeleiders en de flexmedewerkers 

Grietus Bron Jaukje Bakker 

Jan Dros Sharam Dadparvar 

Jan Wim Groen Piet de Jong 

Anneke van Loo Dickson Kabia 

Chris Munneke Ron Mientjes 

Auke Smid Jan Niehof 

Harm van der Steege Roelien Postma 

Jan Woudstra Alie Zijnstra 
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3. Present Smallingerland  

in 2024  
 

 

 

Naast de reguliere projecten staan er in 2024 (voor ons) nieuwe initiatieven op het programma. In 

samenwerking met vier kerkelijke gemeenten in Smallingerland organiseren we maaltijden voor bewoners van 

het AZC in Drachten. Een nieuwe vrijwilliger heeft aangegeven het project sociaal tuinieren op te willen zetten. 

Twee andere vrijwilligers houden zich bezig met het organiseren van een rolstoelvierdaagse voor bewoners van 

instellingen die moeilijk ter been zijn.  

We hopen op een jaar vol mooie en nieuwe ontmoetingen waarvan het effect zal zijn dat steeds meer inwoners 

van Smallingerland het vanzelfsprekend vinden om naar elkaar om te zien. 

 

 

Corrie van Dijk 

Martine Louwerse 

 

 

  



Stichting Present Smallingerland jaarverslag 2023 
15 

Bijlage 1: Over Stichting Present 
 

 

Missie 

Een brug slaan tussen mensen die iets te bieden hebben en mensen die met dat aanbod geholpen kunnen 

worden. 

 

 

Visie 

Present wil een beweging in Nederland op gang brengen waarbij steeds meer mensen het vanzelfsprekend 

vinden om naar elkaar om te zien. 

 

 

Logo 

Het logo van Present beeldt uit waar wij als organisatie voor staan: een brug en 

een mens met open armen. Bruggen verbinden. Bij bruggen gebeurt wat, kunnen 

mensen elkaar ontmoeten. Generaties, wijken, straten, buren, collega’s en 

culturen worden met elkaar verbonden. De verfvegen laten iets zien van het 

concrete van Present: mensen zijn bereid hun handen uit te strekken naar een 

ander. De naam ‘Present’ wil zeggen: er zijn voor de ander, als een cadeau, in het 

hier en nu, de ‘present time’. 

 

 

Present en de vrijwilligers 

Present is als makelaar in vrijwilligerswerk de schakel tussen groepen of individuen die zich in hun eigen 

woonplaats willen inzetten voor mensen die te maken hebben met armoede, een slechte gezondheid en/of een 

sociaal isolement. 

 

Bij Present begint het allemaal met het aanbod van de vrijwilligers. Hun agenda en mogelijkheden zijn het 

uitgangspunt. Door onze nauwe samenwerking met professionele welzijns- en hulpverleningsorganisaties 

hebben we een goed zicht op de maatschappelijke problematiek in Smallingerland. De hulpvragen die we krijgen, 

en die we koppelen aan het aanbod van de vrijwilligers, ontvangen we ook van de hulpverleners van deze 

organisaties. Door deze manier van werken bereiken we de meest kwetsbare groepen in de samenleving. 

 

We selecteren voor vrijwilligers projecten die aansluiten bij hun interesse, kennis en kunde, opdat hun inzet 

zinvol en effectief is. Op deze wijze is heeft de geboden hulp de meeste impact voor zowel de vrijwilliger als de 

hulpontvanger. 

   

 

Present en de hulpverleners 

Professionals in zorg en welzijn hebben een hart voor hun cliënten en willen veel voor hen betekenen. Helaas 

worden zij vaak beperkt door tijd en budget, en kunnen niet alles doen wat ze zouden willen. Vrijwilligers die via 

Present aan de slag gaan, kunnen een welkome ondersteuning bieden. 

 

  



Stichting Present Smallingerland jaarverslag 2023 
16 

Present werkt bij al haar projecten samen met organisaties in zorg, welzijn en wonen. Een hulpverlener dient bij 

Present een hulpvraag in, die kan worden gehonoreerd als de cliënt voldoet aan drie criteria: 

§ de cliënt heeft geen sociaal vangnet; 

§ de cliënt heeft onvoldoende financiële middelen om de klus door een professional te laten uitvoeren; 

§ de cliënt is niet in staat de klus zelf te doen. 

 

Hulpvragen hebben vaak betrekking op praktische klussen of sociale activiteiten. Denk bijvoorbeeld aan 

§ opknappen van verwilderde tuinen 

§ helpen bij verhuizingen 

§ schoonmaken en opruimen 

§ sauzen en behangen 

§ koken en spelletjes doen met bewoners van zorginstellingen 

§ wandelen met bejaarden 

 

Voor elk project van Present geldt dat het vrijwilligerswerk altijd ter aanvulling of ondersteuning moet zijn van 

de professionele zorg. Present is dus zelf geen hulpverlener. Present is verantwoordelijk voor de vrijwilliger, de 

hulpverlener is verantwoordelijk voor de cliënt. Dit betekent ook dat de hulpverlener een actieve rol in het proces 

heeft: hij is aanwezig bij het projectbezoek en bij de start van de klus. Indien nodig is hij bij de uitvoering van de 

hele klus aanwezig. 

 

 

De impact van Present 

“Een verwaarloosde leefomgeving is vrijwel altijd een symptoom van onderliggende problematiek. De situatie 

lijkt uitzichtloos, problemen stapelen zich op en niemand weet waar te beginnen. Present krijgt het voor elkaar 

om verschil te maken in deze situaties. Dat doet ze door met groepen vrijwilligers te werken aan korte intensieve 

projecten.” Dit is een van de conclusies in het rapport ‘Presenting Present’ van het Instituut van Publieke 

Waarden (IPW) dat de impact van Present onderzocht. 

 

Het IPW onderscheidt in totaal tien aspecten waarop Present het verschil maakt. Een van de krachtige kenmerken 

is de focus op eenmalige groepsprojecten. Voor mensen met een druk leven verlaagt dat de drempel om 

vrijwilligerswerk te doen. Het wordt zo een gezamenlijk avontuur waarin ze veel werk verzetten en mensen 

ontmoeten die ze anders niet ontmoet zouden hebben.  

De onderzoekers wijzen daarnaast op de symbolische betekenis van een Presentproject voor mensen in een 

sociaal isolement: “Het feit dat de mensen die zich voor hen inzetten dit vrijwillig – en dus niet betaald – doen, 

betekent veel voor iemand.” Dit blijkt vaak een reden om weer hoop te hebben. Om het leven zelf in de hand te 

nemen en zich waardevol te voelen. Een belangrijke doorbraak die een schakel is tussen de uitzichtloze huidige 

situatie en de weg naar verbetering. “Met het faciliteren van dergelijke processen vervult Present een unieke 

functie binnen het huidige hulpverleningsveld!” aldus het onderzoek. 

 

In hun rapport benoemen de onderzoekers van het IPW de impact van Present vanuit drie perspectieven: 

1 Present maakt verschil door 

§ in korte tijd een grote praktische klus te klaren; 

§ te focussen op eenmalige groepsprojecten; 

§ door vrijwilligers uit moeilijk te bereiken groepen aan te trekken; 

§ door uit te gaan van het aanbod van vrijwilligers; 

§ door betrokkenheid en ontmoeting te creëren; 

§ door sociale cohesie te bevorderen; 

§ door in samenwerking met professionals een doorbraak te creëren. 
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2 Present heeft impact op de ontvanger, de vrijwilliger en de omgeving o.a. door 

§ een symbolische en praktische ‘nieuwe start’ te bieden aan de hulpontvanger; 

§ een ontmoeting van een vrijwilliger met een hulpontvanger (hij komt in contact met mensen die hij 

anders nooit ontmoet zou hebben); 

§ de leefbaarheid van de buurt te vergroten; 

§ een blijvende indruk achter te laten bij vrijwilligers, hulpontvangers, professionals en de samenleving. 

 

3 Present maakt winst: 

§ door de projecten worden veel (toekomstige) kosten bespaard voor zorg, welzijn, sociale zekerheid en 

leefbaarheid. 

Voor het berekenen van de economische winst hebben de onderzoekers gebruik gemaakt van de publicatie 

‘De economische waarde van vrijwilligerswerk’ van Meijs et al van de Erasmus Universiteit in Rotterdam. Op 

grond daarvan is voor een aantal casussen bepaald wat de economische winst van een project zou kunnen 

zijn. Op afbeelding 1 is de winst is voor een van deze casussen uitgewerkt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuur 3 Casus 1 (bron: ‘Presenting Present’ van Instituut van Publieke Waarden) 
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