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Introductie 
Stichting Present Nederland 
 
Present Nederland is de netwerk- en serviceorganisatie voor alle lokale Present-stichtingen in 
Nederland. Als makelaar in vrijwilligerswerk biedt Present de mogelijkheid voor vrijwilligers om zich in 
te zetten voor mensen die te maken hebben met armoede, een slechte gezondheid of sociaal 
isolement. De 69 lokale stichtingen slaan een brug tussen mensen die iets hebben te bieden en 
mensen die daarmee geholpen kunnen worden. Present was in 2025 actief in 105 gemeenten, zoals 
weergegeven in figuur 1.  
 
 

Figuur 1. Actieve Present-gemeenten  
 
Lokale stichtingen zijn zelfstandig en zelf verantwoordelijk voor alle werkzaamheden in hun 
werkgebied. Present Nederland ondersteunt, houdt de formule scherp en werkt aan doorontwikkeling. 
In het kader daarvan is het belangrijk dat Present Nederland inzicht heeft in de resultaten en 
behoeften van de 69 lokale stichtingen. Hiertoe heeft Present in 2018 de PresentScan ontwikkeld, een 
digitale vragenlijst die ingevuld wordt door de verschillende lokale stichtingen. 
 
PresentScan 
De PresentScan verzamelt informatie van alle lokale stichtingen zodat we als netwerk weten hoe 
Present er landelijk voor staat. Dit geeft Present Nederland richting om in te spelen op de behoeftes 
en vragen van het netwerk. De PresentScan kan ook binnen een stichting worden gebruikt om in 
gesprek te gaan met de eigen Present-collega’s over het reilen en zeilen van de stichting.  

In 2018 is de eerste PresentScan verschenen. De PresentScan 2025 is de negende editie van de 
vragenlijst. De PresentScan fungeert als jaarlijkse monitor en geeft inzicht in trends en ontwikkelingen 
binnen Present-stichtingen. Dit jaar is de vragenlijst via Fillout (formulierentool) uitgevraagd. De 
stichtingen managen hun projecten in PresentConnect (het CRM-systeem) en de gevraagde data kan 
eenvoudig uit het systeem worden gehaald. Hierdoor hebben stichtingen ook gedurende het jaar 
inzicht in de stand van zaken.  

Aanpak onderzoek 
De PresentScan 2025 kon in de periode eind januari 2026 tot en met eind maart 2026 online worden 
ingevuld. Er waren twee vragenlijsten: een over capaciteit en resultaten van het operationeel team en 
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een over capaciteit bestuur en financiën. Zowel de kwantitatieve als de kwalitatieve vragen zijn 
geanalyseerd via Excel. Kwantitatieve data is samengevat in gemiddelden en percentages; 
kwalitatieve data is gecategoriseerd en samengevat.   
 
De vragenlijsten zijn te vinden in Bijlage 1 en 2.  
 

Respons 
Deelnemers PresentScan 
De doelgroep van de PresentScan bestaat uit bestuursleden en coördinatoren van lokale Present-
stichtingen. In 2025 waren er 69 Present-stichtingen actief in Nederland. Voor de PresentScan heeft 
Ede-Wageningen voor beide plaatsen een aparte Presentscan ingevuld en ook voor De Bilt, dat onder 
Present regio Utrecht valt, is een aparte PresentScan ingediend. Dit leidt tot een mogelijke respons 
van 71 ingevulde vragenlijsten.  
 
In 2025 zijn helaas drie stichtingen gestopt met hun werkzaamheden. De informatie voor de 
activiteiten in 2025 is voor de Presentscan voor Present Amsterdam en Present Alkmaar uit 
PresentConnect overgenomen. Voor Present Purmerend was dit niet mogelijk en is er een schatting 
gedaan op basis van de resultaten van 2024. 
 
De vragenlijst Operationeel is ingevuld door 63 stichtingen. Hierdoor is in totaal 88,7% van de 
stichtingen vertegenwoordigd in de data Operationeel. De response op de vragenlijst bestuur en 
financieel was iets lager, maar wel een stuk hoger dan vorig jaar. Dit bevestigt opnieuw het belang van 
PresentConnect: het platform maakt het voor stichtingen eenvoudiger om de informatie in te vullen en 
draagt daarmee bij aan een structureel hoge deelname.  
 
 

Tabel 1. Respons Present-stichtingen 

 

Aantal 
stichtingen 
2025 

Respons 
2025* 

Aantal 
stichtingen 
2024 

Respons 
2024* 

Vragen Operationeel 63 88,7% 65 91,5% 
Vragen Bestuur & Financieel 56 78,9% 49 69,0% 

   
* ten opzichte van alle 71  
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Capaciteit 
 
Dit deel van de vragenlijst gaat over de capaciteit binnen de lokale stichtingen. Hiervoor hebben 63 
stichtingen informatie aangeleverd. 
 
Capaciteit van de stichting in 2025 
In 2025 was er gemiddeld 70,4 uur per week nodig om een stichting draaiende te houden, bestaande 
uit 45,8 uur betaalde kracht, 17,0 uur gemaakt door kernvrijwilligers en 7,6 uur door vrijwillige 
bestuursleden. Dit is een stijging van het aantal personen en gemiddeld aantal uren ten opzichte van 
2024. Alleen het gemiddeld aantal bestuursleden per stichting is licht gedaald. Dit hangt vermoedelijk 
samen met het feit dat het lastig is om nieuwe bestuursleden te vinden. 
 

Tabel 2. Capaciteit van de stichting in 2025 en 2024 

 Totaal aantal 
personen/uren 
2025 

Gemiddeld aantal 
personen/uren 
per stichting 
2025 

Totaal aantal 
personen/uren 
2024 

Gemiddeld aantal 
personen/uren 
per stichting 
2024 

Aantal betaalde 
krachten 

187 3,1 163 2,5 

Betaalde uren per 
week 

2.886 45,8 2.653 40,8 

Aantal 
kernvrijwilligers 

421 6,7 387 6,0 

Vaste vrijwillige 
uren per week 

1.071 17,0 950 14,6 

Aantal 
bestuursleden 

252 4,4 296 4,6 

Aantal 
bestuursuren per 
week 

438 7,6 275 4,2 
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Resultaat 
 
Dit deel van het rapport presenteert het resultaat dat de stichtingen gezamenlijk boekten in 2025. 
Hiervoor hebben 63 stichtingen data aangeleverd via de PresentScan; voor een zo compleet mogelijk 
beeld is data aangevuld met informatie uit PresentConnect over 2025 of de PresentScan 2024. 
 
Groepen en projecten1 
In 2025 zijn er in totaal 13.723 projecten uitgevoerd. Dit aantal ligt lager dan in 2024. Een drietal lokale 
Present-stichtingen hebben hun activiteiten in 2025 beëindigd (Purmerend, Alkmaar en Amsterdam) 
en dus minder projecten gedaan dan in 2024. Daarnaast geeft een aantal stichtingen aan dat er 
minder projecten zijn gedaan vanwege personele bezetting. Ondanks dit zien we dat het aantal 
praktische projecten gelijk gebleven is en het aantal sociale projecten zelfs gestegen. De overige 
stichtingen laten dus opnieuw een groei zien. Het aantal kerstpakketten-matches en maatjesprojecten 
is wel afgenomen in 2025 en zorgt voor de daling van het totaalaantal.   
  
Tabel 3. Aantal projecten* 

Projecten Aantal 
2025 

Percentage 
van geheel 
2025 

Aantal 
2024 

Percentage 
van geheel 
2024 

Praktische Projecten 5.177 38% 5.177 36% 
Sociale Projecten 4.158 30% 3.543 25% 
Matches 
Advents/Kerstpakketten 

2.171 16% 2.710 19% 

Matches Kerstengelen 550 4% 1.057 7% 
Matches 
Zomerpakketten 

1.037 7% 790 6% 

(Maatjes)Trajecten 379 3% 576 4% 
Overige Projecten 251 2% 338 2% 
Totaal 13.723 100% 14.191 100% 

 
 
De grafiek hieronder laat zien dat de praktische projecten stabiel zijn en de sociale projecten sinds 
2022 een gestage groei laten zien. Dit wordt mede veroorzaakt door een groei in bedrijfsprojecten en 
scholen. Dit zijn doorgaans grotere groepen die vaak voor een sociaal project kiezen. De pakketten 
waren tijdens corona een mooie manier om iets te doen voor een ander toen praktische en sociale 
projecten niet mogelijk waren. Na het eerste coronajaar zien we een afname van dit soort projecten.  

 
1 Bij de figuren met een * is ontbrekende data aangevuld met data uit Present Connect of de PresentScan 2024 
om een zo compleet mogelijk beeld te krijgen.  



7 
 

 
 
Figuur 2. Aantal matches 2019-2025* 

 
Vrijwilligers 
In 2025 is er 56.194 keer een vrijwilliger ingezet. Samen hebben zij 228.306 uur aan vrijwillige inzet 
geleverd. Dit is een daling van 6% ten opzichte van vorig jaar (59.934 met 254.671 uur aan vrijwillige 
inzet). De daling komt doordat er in totaal minder projecten zijn gedaan, daarbij geeft een aantal 
stichtingen ook aan dat er diverse projecten met veel vrijwilligers in een keer, zoals een projectdag 
met school zijn gestopt. 45,2% van de vrijwilligers heeft zich in 2025 voor het eerst ingezet via 
Present. Dit is ongeveer gelijk gebleven aan het jaar ervoor toen dit 44,9% was. Zoals in de grafiek 
hieronder te zien is, is dit een eerste daling van het aantal vrijwilligers sinds 2020, het coronajaar.  
 
 

 
 
Figuur 3. Aantal vrijwilligers 2016-2025* 
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Figuur 4. Uren vrijwillige inzet 2019-2025* 

 
Herkomst van de vrijwilligers 
Bedrijven en scholen vormen een stijgend aandeel van de vrijwilligersgroepen bij Present. In 2025 
werd 20% van de projecten uitgevoerd door een groep vanuit een bedrijf en 15% vanuit een school. 
Het aandeel van flex-groepen (22%) binnen het totaal aantal vrijwilligersgroepen blijft het grootst en is 
weer iets toegenomen na de afname vorig jaar. Het is goed om te zien dat de stichtingen steeds 
vrijwilligers uit diverse categorieën weten te betrekken.  
 

Tabel 4. Herkomst van groepen vrijwilligers 

Herkomst vrijwilligers 2025 
% 

2024 
% 

2023 
% 

2022   
%  

2021 
% 

2020
 % 

2019 
% 

Flex-groepen 22 21 25 21 28 26 22 
Bedrijven 20 19 18 10 6 4 13 

Scholen/onderwijsinstellingen 15 13 12 9 6 5 13
Kerken 13 13 15 16 15 23 31 
Anders 10 4 2 14 9 22 8 

Studentenverenigingen 7 6 4 9 10 3 6 
Gezinnen/familie 6 7 7 7 7 10 3 

Tieners & Jongeren*** 5 7 6 6 11 - - 
Vrienden** 2 2 2 1 1 2  

MDT Onderwijsgroep***  0 3 3 2 1 - - 
Nieuwkomers/vluchtelingen* 0 3 3 2 3 2 3 
Politiek / College van B&W** 0 1 1 1 1 1  

Buurtgenoten*  0 0 1 0 1 1 0 
Leden van sport-/hobby- verenigingen* 0 0 0 0 0 1 1 

 
De groep ‘Anders’ bestond grotendeels uit vrijwilligers vanuit serviceclubs, zoals de Rotary en Lions.  
*Voor het eerst uitgevraagd in 2019 **Voor het eerst uitgevraagd in 2020 ***Voor het eerst 
uitgevraagd in 2021. De laatste 5 categorieën worden niet specifiek meer uitgevraagd. 
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Hulpontvangers2 
In 2025 is het werk van de vrijwilligers ten behoeve geweest van 141.841 hulpontvangers. Dit is een 
aanzienlijke stijging (27%) ten opzichte van 2024 (112.019 hulpontvangers). Deze toename kan 
worden verklaard door verschillende factoren: 
 De verdere toename van sociale projecten door een toename van bedrijven en scholen. Bij 

sociale projecten worden in verhouding vaak meerdere hulpontvangers tegelijk geholpen, in 
tegenstelling tot praktische projecten, waar de inzet ten goede komt van één huishouden. 

 Het regelmatig organiseren van projecten bij grotere instellingen met veel bewoners zoals AZC, 
specifieke zorginstellingen. Ongeveer 8 van de 71 stichtingen realiseerden hierdoor een 
uitzonderlijk hoog aantal hulpontvangers per project (meer dan 15 gemiddeld), wat het totale 
beeld enigszins vertekent. 

 Een aantal stichtingen geeft aan dat in eerdere jaren dit aantal niet volledig werd bijgehouden en 
dat ze nu vanuit PresentConnect een volledig, maar ook hoger aantal rapporteren.  

 

 
 
Figuur 5. Aantal hulpontvangers 2019-2025* 

 
 

 
2 Bij de figuren met een * is data aangevuld met data uit de Presentscan van 2023 en 2022 om een zo compleet 
mogelijk beeld te krijgen. 
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Elk jaar wordt gemonitord wat de herkomst is van de hulpontvangers. De verdeling van de 
hulpontvangers is redelijk stabiel gebleven met een lichte stijging in de grootste 3 categorieën. Dit 
wordt mede veroorzaakt doordat in 2025 er nog maar 1 doelgroep gekozen kan worden in het 
systeem, waardoor men moet kiezen als een hulpontvanger in meerdere groepen valt.  
 

Tabel 5. Groepen hulpontvangers 

Groepen ontvangers 2025 
% 

2024 
% 

2023 
% 

2022 
% 

2021 
% 

2020 
% 

2019 
% 

Ouderen in woonzorgcentrum 16 21 18 18 20 16 15 
Mensen met een verstandelijke, 

psychische of lichamelijke beperking 
15 13 14 14 13 11 22 

Mensen in armoede*** 15 10 13 - - - - 
Overig  11 11 8 21 20 21 7 

(Eénouder)gezinnen met thuiswonende 
kinderen 

11 10 9 8 12 15 22 

Vluchtelingen 7 6 5 19 6 6 8 
Eenzame mensen***  6 13 11     

Thuiswonende ouderen 5 8 11 11 27 28 21 
Statushouders*** 3 4 4 - - - - 

(Ex-)dak- en thuislozen  4 1 1 3 1 2 5 
Jongeren*** 3 2 3 - - - - 

Personen in opvanglocaties (bijv. 
Oranjehuis, vrouwenopvang)* 

1 1 2 1 - - - 

(Ex-)verslaafden**  1 1 1 - - - - 
Mensen zonder professionele 

hulpverlener 
1 1 0 5 2 1 - 

*nieuwe groep toegevoegd in 2022 **tot 2023 was (ex-)dak- en thuislozen en verslaafden één categorie 
***nieuwe categorie in 2023 
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Financiën  
 
Dit deel van het rapport gaat over de financiële situatie van de Present-stichtingen. Hiervoor hebben 
56 stichtingen informatie aangeleverd. 
 
Herkomst financiën 
In de PresentScan is aan alle stichtingen gevraagd hoe de inkomsten over 2025 procentueel zijn 
verdeeld over de verschillende bronnen. Zoals in de grafiek hieronder is te zien is de bijdrage van de 
gemeente het grootst. Daarna komende fondsen, programma’s (MDT, Samen Ouder Worden), 
woningcorporaties en bedrijven, die gemiddeld ongeveer even groot zijn als inkomstenbron. Echter, 
de inkomsten uit programma’s wisselen sterk per stichting: 42 van de 56 stichtingen ontvangen hier 
geen geld uit, terwijl 5 stichtingen aangeven hier meer dan 46% van hun inkomsten uit te halen.   
 
 

 
 
Figuur 6. Inkomstenbronnen 
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Financiële zekerheid 
In de PresentScan is aan alle stichtingen gevraagd hoe zij hun financiële zekerheid beoordelen voor 
de komende tijd. De verdeling van de antwoorden is te zien in figuur 6. Het merendeel van de 
stichtingen beoordeelt hun financiële zekerheid voor de komende tijd als voldoende (37%) of goed 
(37%). Verklaringen die hiervoor gegeven zijn, zijn onder andere de toekenning van Jong Present 4.0, 
meerjarige overeenkomsten met woningbouwcorporaties en/of gemeenten, en de aanwezigheid van 
een financiële buffer. 16% procent van de stichtingen beoordeelt hun financiële zekerheid voor de 
komende tijd als matig en 7% (4 stichtingen) als slecht. Dit aantal is ten opzichte van 2024 
afgenomen. Veelgenoemde oorzaken voor deze score zijn onzekerheid over subsidies van gemeente, 
hogere (loon)kosten en verliezen in 2025.   
 

 
 
Figuur 7.  Financiële zekerheid komende tijd  
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Bijlage 1. Vragenlijst Operationeel 
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Bijlage 2. Vragenlijst Bestuur & Financiën 
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